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2.1. Sursa proiectului de act normativ
Initiativa Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale si a Ministerului Familiei Tineretului si Egalitatii de
Sanse

Tn conformitate cu Programul de Guvernare 2023-2024, modernizarea marilor sisteme publice, cresterea
veniturilor, stimularea natalitatii si protejarea categoriilor vulnerabile social sunt cele patru directii
strategice prioritare. Printre elementele principale sunt modernizarea asistentei sociale prin investitii in
infrastructura si servicii integrate, incurajarea natalitatii, cresterea ocuparii si accelerarea proceselor de
digitalizare pentru imbunatatirea serviciilor publice.

Modernizarea sistemului de asistenta sociald presupune trecerea de la un serviciu de asistenta sociala
care se bazeaza pe alocari financiare insuficiente in raport cu nevoile si problemele concrete ale
categoriilor vulnerabile catre servicii sociale integrate.

De asemenea obiectivele Programului de Guvernare 2023-2030 prevad stabilirea unor standarde
durabile de calitate si de cost pentru toate serviciile sociale, vizdnd in mod special pe cele
destinate grupurilor vulnerabile si dezvoltarea unui sistem national de indicatori de incluziune
sociala prin integrarea tuturor bazelor de date din sfera asistentei sociale in regim digitalizat, care
sa tina cont de mobilitatea sociala; monitorizarea anuala efectiva a rezultatelor pe baza acestor
indicatori.

Prima directie de actiune a Planului de actiune pentru implementarea strategiei nationale privind
incluziunea sociala si reducerea saraciei pentru perioada 2022-2027, prevazut ca anexa la Strategia
nationalé privind incluziunea sociala si reducerea saréciei pentru perioada 2022 — 2027, aprobata prin HG
nr.440/2022, prevede asigurarea dreptului la asistenta sociala pentru cetatenii din fiecare localitate,
respectiv, reglementarea prin lege a atributiilor de asistenta sociala care sunt partajate intre stat si
autoritatile administratiei publice locale la nivel de comuna, oras, municipiu, parte din pachetul minim de
servicii publice de interes local la nivelul fiecarei unitati administrativ-teritoriale si a standardelor de calitate
si de cost pentru serviciul public de asistenta sociala.

Rezultatul actiunii priveste modificarea si completarea Legii asistentei sociale nr.292/2011 si functionarea
serviciului public de asistentd sociala in fiecare unitate administrativ-teritorialda cu asistent social
angajat/contractat si acordarea de catre serviciul public de asistentd socialda a pachetului minim
reprezentat de serviciul de asistentd comunitara pentru combaterea saraciei si excluziunii sociale.

2.2. Descrierea situatiei actuale

n sedinta Guvernului din data de 20 iulie 2023 s-a stabilit sarcina ca, pana la data de 31 august 2023,
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale sa prezinte Guvernului spre aprobare un proiect de lege pentru
modificarea si completarea legislatiei privind acreditarea, licentierea, monitorizarea si controlul centrelor
de pentru persoane varstnice, copii si persoane cu dizabilitati.

in conformitate cu Ordinul viceprim-ministrului, ministrul afacerilor interne nr. 101 din 07.07.2023 si a
masurilor dispuse de prim-ministru privind efectuarea de verificari pentru identificarea tuturor problemelor
existente la nivelul centrelor rezidentiale destinate persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice si




copiilor, o serie de institutii cu atributii si competente legale in materie, au desfasurat, sub coordonarea
Prefectilor, controale tematice in fiecare judet.

Rezultatele acestui control au condus la concluzia ca este necesara modificarea si completarea
legislatiei in domeniul asigurarii calitatii serviciilor sociale, nu doar din perspectiva asistentei
sociale, dar si din perspectiva altor institutii care au participat la efectuarea controalelor - din
domeniul sanatatii publice, al pazei contra incendiilor etc.

Legea nr. 197/2012 privind asiqurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale:

Serviciile sociale constituie o componenta a sistemului national de asistenta sociala si au drept scop
sprijinirea persoanelor vulnerabile pentru depasirea situatiilor de dificultate, prevenirea si combaterea
riscului de excluziune sociala, cresterea calitatii vietii si promovarea incluziunii sociale a acestora.

Pentru a putea infiinta servicii sociale pe teritoriul Romaniei, furnizorii de servicii sociale, indiferent de
forma lor juridica, trebuie sa fie acreditati, iar serviciile sociale pot functiona numai daca sunt licentiate, Tn
conditiile legii.

Procesul prin care se realizeaza evaluarea, certificarea, monitorizarea si controlul serviciilor sociale este
reglementat Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile
si completarile ulterioare.

Acreditarea furnizorilor de servicii sociale se realizeaza de catre Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale,
certificand capacitatea acestora de a infiinta, administra si acorda servicii sociale.

Licentierea serviciilor sociale se realizeaza in baza standardelor minime de calitate si reprezinta cerintele
minimale privind eficacitatea si eficienta activitatilor desfasurate in raport cu nevoile beneficiarilor,
obiectivele asumate, rezultatele asteptate. Standardele minime de calitate constituie nivelul de referinta a
calitatii serviciilor sociale, iar indeplinirea acestora este obligatorie si se atesta prin licenta de functionare.
Pentru siguranta beneficiarilor, ingrijirea acestora trebuie sa se realizeze in servicii sociale licentiate, fiind
astfel atestata indeplinirea de catre furnizorii publici si privati a standardelor minime de calitate, care
prevad un set de criterii cu privire la: accesarea, evaluarea si planificarea serviciilor, a activitatilor

conditiile de viata, drepturile beneficiarilor, management si resurse umane.

Serviciile sociale se adreseaza diferitelor categorii de beneficiari, cum ar fi: persoane varstnice, persoane
cu dizabilitati, copii sau victime ale violentei domestice etc.

Conform Registrului electronic unic al serviciilor sociale la data de 6 septembrie 2023, erau 3788 furnizori
de servicii sociale acreditati, din care furnizori publici 1535, respectiv 2253 furnizori privati (1666
organizatii neguvernamentale; 165 culte recunoscute de lege; 422 operatori economici cu scop lucrativ,
n conditii speciale, prevazute de lege).

Necesitatea verificarii serviciilor sociale adresate persoanelor vulnerabile este determinata de
recunoasterea si garantarea drepturilor acestora la o viata demna, la autonomie si libertate de decizie.
in conformitate cu reglementarile in vigoare nu se face diferentierea intre serviciile sociale care
solicita licenta de functionare fara sa fi fost sanctionate in prealabil si cele care au fost sanctionate
cu masura retragerii licentei de functionare, in situatia in care, din cauza gravitatii faptelor
constatate de inspectorii sociali se apreciaza ca se incalca drepturile fundamentale ale
beneficiarilor, punandu-se in pericol viata acestora.

In conformitate cu prevederile OUG nr.113/2011 din 21 decembrie 2011 privind organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Socialéd, aprobatd cu modificari si completari prin
Legea nr.198/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, agentiile judetene pentru plati si inspectie
sociala efectueaza activitati de investigare sociala cu privire la furnizarea serviciilor sociale, pentru a
identifica eventualele situatii de eroare, frauda, abuz si neglijentd in sistemul de protectie sociala si
transmite organelor competente probele si informatiile rezultate in urma controalelor efectuate, in scopul
declansarii anchetei penale, daca este cazul.




In conformitate cu prevederile art.5 din OUG nr.82/2016 privind Statutului special al functiei publice
specifice de inspector social si pentru modificarea si completarea unor acte normative, cu modificarile si
completarile ulterioare, prin misiune de inspectie se intelege totalitatea sarcinilor atribuite inspectorului
social pentru realizarea activitatilor de control, evaluare si monitorizare a sistemului de protectie sociala
in vederea identificarii situatiilor de eroare, frauda, abuz si neglijenta si transmiterii catre organele abilitate
a datelor si informatiilor obtinute.

Prin activitatea de investigare sociala se intelege activitatea prin care se identifica cazurile de frauda,
abuz si neglijenta care au generat prejudicii materiale si financiare aduse statului, precum si incalcari
grave ale drepturilor sociale ale beneficiarilor si transmiterea datelor si informatiilor obtinute catre organele
abilitate. Activitatea de investigare sociala este desfasurata de inspectorii sociali din cadrul institutiei
centrale, respectiv Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala, care detin o vechime de minimum
5 ani in activitatea de inspectie sociala. Inspectorii sociali de la nivel teritorial pot efectua activitati de
investigare sociala doar la solicitarea conducatorului institutiei centrale, dar cu respectarea criteriilor de
vechime a acestora.

In conformitate cu prevederile art.23 alin.(1) lit.a) si b) din Legea nr.197/2012, inspectorii sociali au
atributia de verificare sistematica, in baza unor proceduri clare si transparente de evaluare, monitorizare
si control, a respectarii criteriilor si a standardelor minime care au stat la baza acreditarii furnizorilor si a
licentierii serviciilor sociale, precum si a indicatorilor aferenti nivelurilor de calitate, precum si de realizare
a propunerilor de retragere a acreditarii, precum si a celor de suspendare sau retragere a licentierii si
aplicarea sanctiunilor prevazute de Legea nr.197/2012.

Rezultatele campaniei nationale privind “Verificarea calitatii serviciilor sociale rezidentiale destinate
persoanelor varstnice si evaluarea gradului de acoperire cu acest tip de servicii sociale” derulata de
Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala, sunt publicate la urmatoarea adresa:
https://www.mmanpis.ro/rezultatele-campaniilor-de-control-2021/

Avocatul Poporului a solicitat Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale modificarea cadrului legal
reprezentat de Legea nr. 197/2012, si de Normele metodologice de aplicare a Legii nr. 197/2012, aprobate
prin Hotararea de Guvern nr. 118/2014, in sensul diferentierii intre centrele care solicita licenta de
functionare fara sa fi fost sanctionate in prealabil si cele care au fost sanctionate cu masura retragerii
licentei de functionare, in scopul protectiei drepturilor fundamentale ale beneficiarilor, atunci cand este
pusa in pericol viata acestora.

https://avp.ro/wp-content/uploads/2022/01/RAPORT-2021.pdf

Potrivit ultimelor date raportate catre MMSS de catre furnizorii de servicii sociale, la nivelul anului 2021
se nregistrau 435.405 beneficiari unici de servicii sociale, din care 331.010 in sistemul public si 104.395
in sistemul privat. Situatia beneficiarilor pe categorii de grupuri vulnerabile era urmatoarea:

In servicii In servicii

BENEFICIARI UNICI 2021 sociale cu sociale far3 Uelel

cazare cazare SEMENE
Alte categorii 1.537 90.420 91.957
Copii si familii cu copii 30.395 59.988 90.383
Persoane cu diferite adictii 178 149.054 149.232
Persoane cu dizabilitati 19.083 13.673 32.756
Persoane fara adapost 5.260 3.336 8.596
Persoane varstnice 32.544 25.484 58.028
Victime ale violentei in familie 2.764 1.689 4.453
Total 91.761 343.644 435.405

MMSS actualizeaza si publica lunar Registrul electronic unic al serviciilor sociale, acesta putand fi
descarcat de pe adresa web:



https://www.mmanpis.ro/rezultatele-campaniilor-de-control-2021/
https://avp.ro/wp-content/uploads/2022/01/RAPORT-2021.pdf

https://www.mmuncii.ro/j33/index.php/ro/2014-domenii/familie/politici-familiale-incluziune-si-asistenta-
sociala/4848
https://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Familie/10072023 Servicii Sociale.xIsx

In registru se regasesc toate serviciile sociale licentiate, indiferent de institutia care emite licenta de
functionare. Pana la 10 iulie 2023 erau inregistrate 5236 de servicii sociale, din care 2836 publice i
2400 private.

Serviciile sociale adresate strict persoanelor varstnice sunt in numar de 1278 (camine pentru persoane
varstnice, locuinte protejate, centre respiro, centre de zi, unitati de ingrijire la domiciliu).

Serviciile sociale pentru persoane varstnice sunt infiintate de autoritatile administratiei publice locale, n
cadrul sau Tn subordinea serviciilor publice de asistenta sociala.

Legea asistentei sociale nr.292/2011:

Serviciile publice de asistentad sociala sunt structurile specializate ale autoritatilor administratiei publice
locale infiintate, dupa caz, in subordinea consiliilor judetene si a consiliilor locale ale municipiilor, oraselor,
comunelor sau in aparatul de specialitate al primarilor, pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale Tn
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociald, autoritatile administratiei publice locale au
atributii privind administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale.

Desi dreptul cetatenilor la masuri de asistenta sociala pentru asigurarea unui trai decent este prevazut de
art.47 din Constitutie si de Legea asistentei sociale nr.292/2011, serviciul public de asistenta sociala care
realizeaza acele activitati/servicii care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate ori
vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune sociala, inca nu este accesibil tuturor
cetatenilor din fiecare unitate administrativ-teritoriala.

inca din anul 2001, prin Legea asistentei sociale nr.705/2001 s-a reglementat faptul ca statul isi asuma
responsabilitatea de realizare a masurilor de asistenta sociala prevazute prin legi speciale si asigura
transferul atributiilor si al mijloacelor financiare necesare catre autoritaile publice locale, serviciile publice
descentralizate si societatea civila.

Conform actelor normative care reglementau asistenta sociala pentru combaterea saraciei si excluziunii
sociale, aceste masuri au fost partajate intre autoritatile administratiei publice centrale si locale.

Spre exemplu, referitor la asistenta sociala fara cazare, pentru persoanele varstnice:

- HCM nr. 454/1957 privind asistenta batranilor pensionari si nepensionari, prevedea
asigurarea de conditii corespunzatoare de trai, materiale si culturale, urmatoarelor categorii
de batréani: celor care sunt lipsiti de sprijin material $i nu au sustinatori legali, celor cu familii
fara posibilitati de intretinere, precum si celor bolnavi cronici, care nu se pot autoservi si care
necesita ingrijirea permanenta.

- 1n 1990, articolul 12 din HCM nr.454/1957 a fost modificat in sensul acordarii de ajutoare
banesti trimestriale din bugetul de stat (art.12 alin.(2) lit.a));

- In 1995, prin Legea nr.67/1995 privind ajutorul social aceasta literd a fost abrogata,
reglementandu-se fondurile necesare platii ajutorului social (destinat persoanelor fara
venituri sau cu venituri mici, ca forma de protectie sociald), se suporta din bugetele locale
ale unitatilor administrativ-teritoriale, din veniturile proprii si din sumele defalcate cu aceasta
destinatie din bugetul de stat. Ajutorul social se acorda, conform Normelor metodologie de
aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, aprobate prin HG
nr.50/2011 cu modificarile si completarile ulterioare, pe baza anchetei sociale.

- In anul 2000, prin Legea nr.17/2000 privind asistenta socialé a persoanelor vérstnice, se
prevede faptul ca dreptul la asistentd sociala se acorda pe baza anchetei sociale care se
realizeaza de un colectiv format din 2 asistenti sociali din cadrul consiliului local sau de la
directia generala de munca si protectie sociala judeteana sau a municipiului Bucuresti.
Conform art.28 din Legea nr.17/2000, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
ancheta sociala se realizeaza de asistentul social din cadrul serviciului public de asistenta
sociala. Legea prevede de asemenea, faptul ca servicile comunitare de consiliere, in
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vederea prevenirii marginalizarii sociale si pentru reintegrare sociala, se asigura fara plata
unei contributii, ca un drept fundamental al persoanelor varstnice, de catre asistentii sociali.

- Si cu toate acestea, in anul 2006, prin Legea descentralizarii nr.195/2006, serviciile de
asistenta sociala cu caracter primar pentru copii Si persoane varstnice — servicii care includ
si activitatea de identificare a nevoii sociale individuale, familiale gi de grup, dar si serviciile
de informare si consiliere, se includ in categoria competentelor exclusive ale autoritatilor
administratiei publice locale de la nivelul comunelor si oraselor. Legea descentralizarii
nr.195/2006 a fost abrogata prin OUG nr.57/2019 pentru aprobrarea Codului Administrativ.

- Prinurmare, in acest caz, transferul de competente realizat inaintea reglementarii principiilor
descentralizarii, nu a fost insotit si de transferul resurselor necesare realizarii acestor
atributii.

Nerespectarea principiului subsidiaritatii in asistenta sociala, in ceea ce priveste infiintarea serviciului
public de asistenta sociala si acordarea pachetului minim de asistenta sociala, a condus la situatia in care,
dupa 21 de ani de la adoptarea primei legi a asistentei sociale, numai 81 dintre comunele, orasele si
municipiile din Romania detin licentd de functionare pentru serviciul de asistentd comunitara, ceea ce
reprezintd numai 2,5 % din totalul de 3181 de unitati administrativ-teritoriale.

Majoritatea populatiei din comune si orase nu are acces la serviciul comunitar de asistenta sociala —
principala activitate a serviciului public de asistenta sociald, prin care realizeaza evaluarea nevoilor
persoanelor vulnerabile pentru stabilirea dreptului la beneficii si servicii de asistenta sociala, elaborarea
planurilor de interventie, activitati si servicii care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de
dificultate ori vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune sociala etc.

OG nr.68/2003 privind serviciile sociale, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.515/2003,
cu modificarile si completarile ulterioare, prevede obligatia asigurarii de catre autoritatile administratiei
publice locale de la nivelul comunelor, oraselor si municipiilor a serviciilor sociale cu caracter primar
care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate ori vulnerabilitate, care pot duce la
marginalizare sau_excluziune sociala: identificare si evaluare, informare, consiliere, constientizare si
sensibilizare sociala, masuri si actiuni de urgenta in vederea reducerii efectelor situatiilor de criza,
organizare si dezvoltare comunitara in plan social pentru incurajarea participarii $i solidaritatii sociale si
care au urmatoarele functii:

- evidentierea, diagnosticarea si evaluarea nevoilor sociale individuale, familiale si de grup;

- informarea asupra situatiilor de risc social, precum si asupra drepturilor sociale ale
persoanei;

- identificarea persoanelor si familiilor aflate in situatii de risc, in vederea realizarii de acfiuni
si masuri cu caracter preventiv;

- furnizarea de masuri de urgenta in vederea inlaturarii situatiei de dificultate in care se poate
gasi o familie sau o persoana la un moment dat;

- sensibilizare asupra necesitatilor sociale existente sau latente si asupra resurselor umane,
materiale si financiare necesare satisfacerii lor;

- dezvoltarea de programe cu caracter comunitar, in scopul promovarii sociale a indivizilor i
colectivitatilor;

- prevenirea oricarei forme de dependentd prin actiuni de identificare, ajutor, sustinere,
informare, consiliere;

- asigurarea transferului si monitorizarii beneficiarului, atunci cand situatia acestuia o cere,
spre serviciile sociale specializate;

- gestionarea activa a procedurilor de conlucrare cu celelalte servicii, cum ar fi cele
educationale, medicale, de locuire, ocupare si altele asemenea;

- consiliere pentru persoanele si familiile care adopta copii sau care au minori in plasament
ori incredintare;
consiliere pentru tinerii care parasesc institutiile pentru protectia copilului.

OG nr. 68/2003 prevede, de asemenea:

- drepturile si obligatile persoanelor beneficiare de servicii sociale;

- rolul SPAS ca punct unic in procesul de acordare a serviciilor sociale: evaluarea, elaborarea
planuri de interventie, revizuirea lor pe baza rezultatelor evaluarii complexe, monitorizarea
implementarii planurilor de servicii sociale, indiferent ca sunt implementate de furnizori
publici sau privati - obligatia oricarui FSS de a transmite trimestrial la SPAS, raportul cu
privire la rezultatele implementarii planului individualizat de asistenta si ingrijire;




- contraventiile Tn domeniul serviciilor sociale.
Avand in vedere ca o mare parte din prevederile OG nr.68/2003 au devenit caduce, prin urmare,
actualizarea unor prevederi nu este posibila decét prin preluarea articolelor necesare in Legea asistentei
sociale si abrogarea ordonantei.

Legea nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, cu modificérile si
completarile ulterioare si Normele metodologice de aplicare, aprobate prin HG nr. 1149/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, prevad:

- facilitarea accesului la o locuinta pentru tinerii care parasesc sistemul de protectie a copilului
si alte persoane pana in 35 ani: constituirea unor sume la nivelul UAT, pentru avans
dobéndire sau chirie locuinta;

- Accesul la asistenta de sanatate pentru persoanele care au dreptul la venitul minim garantat;

- Accesul la educatie: bursa de gcolarizare, programe teritoriale pentru alfabetizarea adultilor,
bursa pentru continuarea studiilor.

- Nivelul venitului net lunar pe o persoana, pana la care o persoana este considerata ca fiind
marginalizata, se stabileste anual, prin hotarare a Guvernului, Tnaintea depunerii la
Parlament a proiectului legii bugetului de stat.

- Infunctie de nivelurile veniturilor stabilite autoritatile administratiei publice locale au obligatia
de a asigura accesul persoanelor si famililor marginalizate, identificate potrivit art. 24, la
locuinta si la serviciile publice de stricta necesitate, cum sunt: apa, energie electrica, gaze
naturale, termoficare etc.;

- Finantarea masurilor de prevenire si combatere a marginalizarii sociale se realizeaza de la
bugetele locale, din surse proprii si din sume defalcate cu aceasta destinatie din unele
venituri ale bugetului de stat, in conformitate cu legea anuala a bugetului de stat;

- Ministerul Administratiei Publice, Casa Nationala de Asigurari de Sanatate si Ministerul
Educatiei, Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca transmit Ministerului Muncii
si Solidaritatii Sociale un raport referitor la aplicarea masurilor pentru combaterea
marginalizarii si intocmesc programe anuale pentru prevenirea si combaterea marginalizarii
sociale in domeniul lor de competenta, pe care le transmit Ministerului Muncii si Solidaritatii
Sociale;

- Consilierea persoanelor cu scopul de a beneficia de drepturile stabilite de prezenta lege se
asigura gratuit de catre institutile de stat abilitate si de aparatul de lucru specializat al
primariilor.

- Guvernul are obligatia de a prezenta anual in Parlamentul Roméaniei Raportul privind situatia
persoanelor si famililor marginalizate, precum si programul pentru combaterea
marginalizarii sociale a acestora.

- Consiliile locale au obligatia de a analiza trimestrial modul in care au fost aplicate masurile
pentru prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, prevazute in programul acestora.

O parte dintre aceste prevederi se regasesc in legislatia speciala (educatie, sanatate, locuire), iar o parte
au devenit caduce. Prin urmare, se impune analiza oportunitatii abrogarii acestui act normativ si preluarea
in Legea asistentei sociale nr.292/2011 a prevederilor necesare consolidarii sistemului de asistenta
sociala.

Desi Legea asistentei sociale nr.292/2011 reglementeaza obligatia serviciului public de asistenta sociala
(SPAS) de a identifica familile si persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat
situatiile de risc de excluziune sociald, de a realiza evaluarea si diagnoza comunitatii si a elabora planurile
initiale de interventie pentru persoanele si familile vulnerabile, in care sa includa serviciile sociale si
beneficiile de asistenta, precum si alte masuri/servicii necesare depasirii situatiei de dificultate, in modul
cel mai eficient din punct de vedere al integrarii sociale, al responsabilizarii persoanei, al scurtarii perioadei
de interventie etc., prin asistentul social, totusi, numarul asistentilor sociali angajati in SPAS-uri este
insuficient.

Cu ocazia controlului de fond al Serviciilor publice de asistenta sociala, realizat in anul 2018 de MMPS
prin Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala, s-a constatat numarul mic al UAT care au infiintat
si acreditat SPAS, numarul mic de servicii sociale infiintate de acestea, precum si faptul c&, desi asistentul
social este veriga cheie Tn implementarea politicilor de asistenta sociald, numai 17 % din SPAS respecta
raportul de 1 asistent social la 300 de persoane beneficiare; de asemenea, personalul care




indeplineste atributii de asistenta sociala, fie nu are studii de specialitate, fie nu este informat, indeplinind
sarcini care nu au legatura cu domeniul.

In conformitate cu Raportul national privind activitatea serviciilor publice de asistenta sociald, ANPIS, care
poate fi consultat la urmatoarea adresa: https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2022/02/Raportul-
national-privind-rezultatele-campaniilor-tematice.pdf

numai 29 % au angajati asistenti sociali, aproape 85 % dintre UAT au angajate persoane cu atributii
in domeniul asistentei sociale. De asemenea, numai 20% respecta raportul numar asistenti
sociali/numar persoane beneficiare. In acelasi raport se precizeaza ca "procentul redus al primariilor care
au dezvoltat servicii sociale poate fi asociat cu lipsa intelegerii de cétre factorii decizionali locali a
interventiei in prevenire in asistenta sociala si necunoasterea impactului social si economic al acesteia
asupra dezvoltarii comunitare”.

Daca am aplica acest procent la totalul unitatilor administrativ-teritoriale, ar rezulta ca, din 3187 de UAT,
numai 924 au asistenti sociali. Prin urmare, in 2263 de UAT este necesara angajarea asistentilor sociali
in serviciul public de asistenta sociala pentru asigurarea pachetului minim de asistenta sociala.

La nivelul anului 2019, 93,79% dintre UAT verificate de ANPIS, nu au niciun personal angajat in serviciile
sociale destinate asistarii persoanelor véarstnice sau a persoanei adulte aflate in dificultate. La nivelul
anului 2020 , In 76,74% dintr-un numar de 1.201 UAT situate la mai mult de 50 de km de municipiul
resedinta de judet, nu exista niciun serviciu social.

O pondere majoritara a UAT nu au si nici nu si-au propus infiintarea de servicii sociale desi exista obligatia
prevazuta de lege. Un procent de 84% din UAT nu au asigurat desfasurarea de activitati de formare
profesionala a personalului in anul 2020, iar 66 % nu si-au propus acest lucru nici in anul 2021.

In conformitate cu definitia serviciilor sociale, a standardelor minime de calitate si cu etapele procesului
de acordare a serviciilor sociale prevazute la art.47 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, evaluarea
nevoilor persoanelor beneficiare, stabilirea dreptului la asistentd socialad si monitorizarea implementarii
acestora, sunt etape in procesul de acordare a asistentei sociale, inclusiv a serviciilor sociale acordate ca
masura de asistenta sociala.

Prevederile art.6 lit.mm) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, definesc standardul minim de calitate
ca un set de criterii aprobate prin acte normative obligatorii la nivel national a caror aplicare asigura un
nivel minim acceptabil de performanta al procesului de furnizare a serviciilor sociale.

In procesul de acordare a serviciilor sociale ca masura de asistenta sociala participa atat serviciul public
de asistenta sociala — etapele de identificare, evaluare a nevoii, elaborare a planului de interventie,
monitorizarea incheierii contractului si a implementarii serviciilor sociale, sau structuri specializate in
evaluarea complexa, prin atributiile de evaluare si stabilire a planului individualizat de servicii sociale, cat
si furnizorii de servicii sociale care incheie contractul de servicii sociale cu beneficiarii si Tsi asuma
responsabilitatea respectarii standardului minim de calitate.

De altfel, standardele minime de calitate prevad faptul ca furnizorii de servicii sociale tin cont de evaluarea
realizatd de servicile publice de asistentd sociala, de structurile cu atributii in evaluare complexa
prevazute de lege, precum si obligatia de a transmite semestrial, catre serviciul public de asistenta sociala
pe a carui raza teritoriala functioneaza, lista beneficiarilor, cu nume si prenume, varsta, adresa de
domiciliu/resedinta a acestora.

in conformitate cu prevederile art.44 din Legea asistentei sociale nr.292/2011 si cu prevederile art.38 din
OG nr.68/2003, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.515/2003, cu modificarile si
completarile ulterioare, furnizorul de servicii sociale are obligatia de a informa, Tn scris, autoritatea
administrativ-teritoriala pe a carei raza teritoriala isi are domiciliul sau resedinta beneficiarul serviciului
respectiv si de a transmite acestuia, trimestrial, raportul cu privire la rezultatele implementarii planului
individualizat de asistenta si ingrijire.

Existenta personalului de specialitate dedicat grupurilor vulnerabile este indicator al capacitatii
administrative a unitatii administrativ-teritoriale.
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Progresul in combaterea saraciei si excluziunii sociale, fara asistenti sociali care sa deserveasca fiecare
localitate, fara respectarea principiului acordarii beneficiilor de asistenta sociala ca parte din planul de
interventie realizat de asistentul social impreuna cu persoana/familia si complementar tuturor masurilor
prevazute in acest plan si fara partajarea acestei responsabilitati intre autoritatile administratiei publice
centrale si locale, este foarte lent si ineficient.

Aproape 30% de copii care au fost in saracie relativa in anul 2017 s-au aflat in aceeasi situatie in cel putin
doi din cei trei ani anteriori; in anul 2018 situatia copiilor care au fost in saracie relativa s-a inrautatit,
procentul crescand la valoarea de 33,2%, adica cu 15% fata de anul 2017. (SNPSA, Analiza, 2019)

In anul 2017, incidenta deprivarii materiale severe este mai ridicata in principal la copiii in varsta de pana
la 18 ani (21,5%) si la varstnicii de 65 de ani si peste (20,6%). (Dimensiuni ale incluziunii sociale in
Romania 2018, INS, 2018)

in conditiile in care aproape jumatate din populatia Romaniei locuieste ih mediul rural, constatam un deficit
major de asistenti sociali pentru aceste comunitati.
Mai mult decat atat, potrivit studiului "Analiza si evaluarea grupurilor vulnerabile in vederea stabilirii nevoii
de servicii sociale”, realizat de INCE in cadrul proiectului Implementarea unui sistem de elaborare de
politici publice in domeniul incluziunii sociale la nivelul MMJS”, POCA 2014-2020, din totalul de 8430 de
servicii sociale necesare la nivelul intregii tari, 70% sunt necesare in mediul rural, iar dintre acestea, 29%
reprezintd comunele cu mai putin de 3000 de locuitori si 30% comunele cu un numar de locuitori intre
3001 si 6000.
La acea data erau necesare servicii sociale pentru aproape 70.000 de persoane, in special din mediul
rural, in conditiile Tn care, in mediul rural revenea un singur furnizor de servicii sociale la 23.975 locuitori,
un furnizor deservind 7 unitati administrativ-teritoriale.
Analiza poate fi consultata pe pagina de internet a Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, la urmatoarea
adresa:

http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMPS/Rapoarte_si_studii MMPS/DPSS/2018 -

Analiza_si_evaluarea grupurilor_vulnerabile.pdf

Pentru asigurarea unei abordari unitare in ceea ce priveste dezvoltarea serviciilor publice de asistenta
sociala raportat la numarul de locuitori din unitatea administrativ teritoriala, criteriul din Legea nr.
292/2011, respectiv raportarea la tipul de unitate administrativ-teritoriala (comuna, municipiu, oras, judet)
si nu la numarul de locuitori poate conduce la discriminarea persoanelor beneficiare, respectiv la
neasigurarea accesului la serviciul public de asistentd sociala. Potrivit datelor publicate de INS exista
orase/municipii cu o populatie mai mare decat a unui judet si existd comune care au un numar de locuitori
similar unui oras.

Potrivit prevederilor art.112 alin.(3) lit. ¢) din Legea nr.292/2011, una dintre atributiile principale ale SPAS
in domeniul serviciilor sociale este aceea de a initia, coordona si aplica masurile de prevenire si combatere
a situatiilor de marginalizare si excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati. La
art.35 din acelasi act normativ se precizeaza faptul ca grupurile si comunitatile aflate in situatii de
dificultate beneficiaza de servicii sociale, in cadrul programelor de actiune comunitara destinate prevenirii
si combaterii riscului de marginalizare si excluziune sociala, aprobate prin hotarari ale consiliilor
judetene/locale.

In data de 2 februarie 2021 au intrat in vigoare modificarile aduse Legii asistentei sociale nr. 292/2011,
Legea nr.231/2020, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I-a, nr.1036 din 5 noiembrie 2020.
Prin aceste modificari se instituie pachetul minimal de servicii sociale pentru copil si familie in sarcina
autoritatilor administratiei publice centrale si locale in scopul asigurarii dreptului fiecarui copil la
supravietuire, dezvoltare, protectie, precum si la combaterea saraciei. Serviciile sunt acordate de o echipa
mixta multidisciplinara, formata la nivelul unitatii administrativ-teritoriale din: un asistent social/lucrator
social, un asistent medical comunitar si un consilier scolar. Acestora li se pot adauga, in functie de nevoile
persoanelor din comunitate, potrivit legii, mediatori scolari si mediatori sanitari. Finantarea pachetului
minimal de servicii pentru copil si familie se face din bugetul de stat, prin transferuri catre bugetele locale
in baza solicitarilor autoritatilor administratiei publice locale, precum si din fonduri europene
nerambursabile sau Granturile Spatiului Economic European (SEE) si Norvegiene, potrivit legii. In termen
de 90 de zile urma sa fie elaborate metodologiile necesare.
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Una dintre recomandarile rezultatului Campaniei nationale de verificare a stabilirii si acordérii ajutorului
social si pentru identificarea masurilor de crestere a ocuparii persoanelor apte de muncé, desfasurata in
perioada 1 februarie 2021 - 26 februarie 2021, de catre echipe mixte ANPIS/ANOFM este ca programele
de ajutor social trebuie sa includa si servicii sociale.

Din datele incluse in Raportul mentionat, s-a constatat necesitatea modificarii si completarii cadrului
legislativ reprezentat de Legea nr.292/2011 in_sensul reglementarii pachetului minim de asistenta
sociald, reprezentind servicii de asistenta sociala minime obligatorii, acordate pentru combaterea
saraciei si excluziunii sociale, reglementarii solutiilor aplicabile in situatia in care unitatea administrativ-
teritoriald nu identifica un asistent social si reglementarea altor fapte contraventionale si sanctiunilor
aferente acestora, altele decét cele prevazute in leqislatia actuala.

Pentru situatiile in care, din cauze obiective, autoritatile administratiei publice locale sau furnizorii de
servicii sociale nu pot angaja asistenti sociali pentru identificarea si evaluarea nevoilor sociale individuale,
familiale sau de grup si elaborarea planurilor de interventie pentru prevenirea, combaterea si solutionarea
situatiilor de dificultate, Legea asistentei sociale nr.292/2011, prevede la art.40 alin.(4) posibilitatea
angajarii "lucratorilor sociali”.

Aceasta sintagma are caracter general, farda a mentiona expres una dintre ocupatiile prevazute in
Clasificarea Ocupatiilor din Roméania (COR) la grupa 3412 Specialisti in asistenta sociala si asimilati, care
administreaza si implementeaza programe de asistentd sociala si servicii comunitare si asista clientii
pentru rezolvarea problemelor personale si sociale, deoarece l|a data adoptarii Legii nr.292/2011,
demersurile de actualizare a COR fata de prevederile Legii nr.466/2004 privind statutul asistentului social,
nu fusesera finalizate.

In anul 2014, denumirea ocupatiei "asistent social cu studii medii (cod COR 341201)” s-a schimbat in

“tehnician Tn asistenta sociala (cod COR 341201)” .

Avand in vedere ca ulterior acestei modificari, nu a existat nicio initiativa pentru elaborarea standardului

ocupational pentru "tehnician Tn asistentd sociala” (cod COR 341201), in cursul acestui an, Ministerul

Muncii si Protectiei Sociale a elaborat standardul ocupational si a finalizat demersurile pentru validarea si

aprobarea acestuia.

Standardul a fost inregistrat in Registrul Standarde Ocupationale 2014-2020 si publicat pe site-ul

Autoritatii Nationale pentru Calificari, putand fi consultat la urmatoarea adresa:
http://intern.anc.edu.ro/standarde/SO 2014 prezent/management/uploads/TEHNICIAN%20ASI
STENTA-SOCIALA%20S0O.pdf

Tehnicianul in asistenta sociala Tsi poate desfasura activitatea doar in conditiile coordonarii/supervizarii

de catre un asistent social, profesie reglementata prin Legea nr.466/2004 cu modificarile si completarile

ulterioare.

In conformitate cu prevederile art.134 alin.(4) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, sumele
fundamentate se aloca din unele venituri ale bugetului de stat pentru finantarea serviciilor sociale si se
realizeaza in urmatoarea ordine de prioritati, nivelul sumelor acordate stabilindu-se prin legile speciale:
a) serviciile sociale adresate copilului separat de parinti care necesita protectie speciala;
b) serviciile sociale adresate persoanelor cu dizabilitati, in functie de tipul serviciilor;
c) serviciile destinate copilului si familiei, precum si pentru persoanele varstnice, in functie de
tipul serviciilor;
d) servicile sociale adresate persoanelor fara adapost si persoanelor aflate in risc de
excluziune sociala, in functie de tipul serviciilor.

Totusi, comparand prevederile legilor speciale constatam discrepante fata de aceste prevederi, pentru
unele categorii acordandu-se sume foarte mici, iar pentru altele deloc, ceea ce conduce la situatii de
discriminare.

Din prelucrarea datelor raportate de furnizorii de servicii sociale cu privire la acordarea serviciilor sociale
in cursul anului 2020, rezulta urmatoarele:

Numarul mediu lunar de beneficiari ai celor 4.277 de serviciilor publice si private a fost de 139.753 de
persoane, iar la data de 31 decembrie 2020 erau Tnregistrate un numar de peste 15 mii de persoane.
Defalcat pentru serviciile publice si cele private:
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Numar mediu Numar cereri
Numar Capacitate I in asteptare
S o unar de
servicii totala . la 31
beneficiari .
decembrie

servicii sociale
publice 2.667 96.035 93.130 11.011
servicii sociale
private 1.610 44.019 46.623 4573

Veniturile totale pentru 4.277 de servicii sociale, in cuantum de 4.967.475.310 lei, se defalca pe
urmatoarele surse: bugetul judetean (41,04%), bugetul local (23,73%), bugetul de stat (15,41%), donatii,
sponsorizari (10,32%) si contributii ale beneficiarilor (9,51%).

Defalcat pentru serviciile publice si cele private:

% venituri % venituri I % Contributii % donatii,
% venituri de o L
dela dela beneficiari, sponsorizari,
la bugetul . . : 2
bugetul de bugetul inclusiv fonduri proprii,
. local o S
stat judetean apartinatori alte venituri
servicii sociale publice 17,87% 49,91% 27,66% 3,18% 1,38%
servicii sociale private 5,46% 511% 7,81% 35,14% 46,48%
% cheltuieli de functionare Cheltuiel Raport angajat/
o lunare/ L Total personal
- cheltuieli de personal . beneficiar
beneficiar
Total servicii sociale 73,49% 2.845 2,16 64.763
public si privat
servicii sociale publice 78,64% 3.473 1,86 49.989
servicii sociale private 51,02% 1.591 3,16 14774

- Din totalul de 93.130 de persoane care au beneficiat de servicii sociale publice, in anul 2020, un
numar de 83.265 de persoane platesc o contributie de sub 10% din totalul veniturilor serviciilor
sociale, iar 23.825 de persoane nu platesc deloc contributie pentru serviciile primite;

- Din totalul de 46.623 persoane care au beneficiat de servicii sociale private, in anul 2020, un
numar de 27.449 persoane platesc o contributie de sub 10% din totalul veniturilor serviciilor
sociale, iar 573 de persoane nu platesc deloc contributie pentru serviciile primite;

- In total, un numar de 110.714 de persoane au platit contributie sub 10%, iar un numar de 24.398
de persoane nu au platit contributie pentru servicii sociale.

nr. persoane care platesc contributie nr. persoane care nu
de sub 10% din totalul veniturilor serviciilor sociale platesc contributie
Total servicii sociale publice
si private 110.714 24.398
servicii sociale publice 83.265 23.825
servicii sociale private 27.449 573

Pentru un numar de 65.084 de persoane beneficiare de servicii sociale acordate de furnizori publici si
privati de servicii sociale, de la bugetul de stat, se asigura sub 10% din veniturile serviciilor sociale. Dintre
acestea, un numar de 48.668 de persoane beneficiare platesc o contributie sub 10%.

In conformitate cu Legea nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméane cu
personalitate juridicd care infiinteazd si administreaza unitati de asistentd sociald, cu modificarile si
completarile ulterioare, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale deruleaza anual, programul de acordare a
subventiilor, neintrerupt, din anul 1998.

Subventiile se acorda in sistem concurential, pe baza criteriilor stabilite prin Normelor metodologice pentru
aplicarea legii, aprobate prin Hotardrea Guvernului nr.1153/2001 cu modificarile si completarile ulterioare




si se utilizeaza, in exclusivitate, pentru serviciile de asistenta sociala acordate persoanelor care, potrivit
dispozitiilor legale, au dreptul sa beneficieze de acestea.

Nivelul mediu lunar al subventiilor ce se aloca de la bugetul de stat pentru o persoana asistata se aproba
de catre Guvern si nu poate depdasi costul mediu lunar de intretinere, pe persoana asistata, din unitatile
de asistenta sociala de stat, cu profil similar, organizate ca institutii publice.

Incepand cu anul 2023, nivelul mediu lunar al subventiei care se acorda de la bugetul de stat pentru o
persoand asistata este 1.000 de lei/persoana, pentru serviciile sociale cu cazare si 600 de lei/persoana,
pentru serviciile sociale fara cazare, precum si pentru adaposturile de noapte.

Pentru anul 2023, s-au incheiat conventii pentru acordarea de servicii de asistenta sociala, cu un numar
de 201 de asociatii, fundatii si culte care acorda prin 461 de unitati de asistenta sociala, servicii sociale
pentru un numar de 12.689 de persoane beneficiare. Bugetul total alocat este de 117.509.987 lei.

2.3. Schimbari preconizate

Principalele schimbari au in vedere urmatoarele acte normative:

v Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

v" Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 82/2016 pentru aprobarea Statutului special al
functiei publice specifice de inspector social si pentru modificarea si completarea unor acte
normative;

v Legea asistentei sociale nr.292/2011;

v Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice;

v Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania.

Legea nr. 197/2012 privind asiqurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale:

v Reglementarea la nivel de lege a unor aspecte care erau prevazute in normele
metodologice de aplicare a legii, aprobate prin HG nr.118/2014, cu modificarile si
completarile ulterioare sau in ordine ale ministrului muncii si solidaritatii sociale si, dupa
caz, modificarea si completarea acestor prevederi:

v" Acreditarea furnizorilor de servicii sociale si licentierea serviciilor sociale se realizeaza
gratuit;

v Reorganizarea continutului capitolului Il al legii, prin crearea de sectiuni separate pentru
acreditarea furnizorilor de servicii sociale, pentru licentierea serviciilor sociale. Justificare:
claritatea textului si completarea prevederilor legii.

v Revizuirea criteriilor de acreditare a persoanelor juridice care doresc sa obtina calitatea de
furnizori de servicii sociale, vizand in principal:

o calitatea managementului organizational si a planului de dezvoltare a serviciilor
sociale in acord cu politicile nationale;

o profesionalismul si integritatea comportamentalda a membrilor organelor de
conducere, persoanele desemnate pentru managementul serviciilor sociale; se
solicitd ca documente justificative, caziere judiciare si de integritate
comportamental3;

o interzicerea prestarii serviciilor sociale de catre operatorii economici cu scop
lucrativ, cu exceptia celor care sunt intreprindere sociala.

o includerea vizitei de evaluare in teren, ca etapa obligatorie in procesul acreditare
ca furnizor de servicii sociale.

v" Revizuirea criterilor de acreditare a furnizorilor de servicii sociale: in actul de
infiintare/statut trebuie sa fie prevazutad activitatea de acordare de servicii sociale;
Justificare: intarirea faptului ca recunoasterea calitatii de furnizor de servicii sociale se face
exclusiv pentru activitatile CAEN, care au corespondent in Nomenclatorul serviciilor
sociale;

v" Revizuirea documentelor justificative prin completarea acestora cu plan de dezvoltare a
serviciilor sociale pe care intentioneaza sa le infiinteze, elaborat in concordanta cu politica
nationala; modelul-cadru al planului de dezvoltare este aprobat prin ordin comun al
ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de
sanse, cazierul judiciar al persoanei juridice, cazier judiciar si certificat de integritate
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comportamentala al membrilor organelor de conducere si al persoanelor desemnate sa se
ocupe de administrarea serviciilor sociale, precum si consimtamantul prin care furnizorul
de servicii sociale Tsi exprima acordul cu privire la efectuarea evaluarii, monitorizarii si
controlului la sediul furnizorului de servicii sociale/serviciului social, cu respectarea
prevederilor prezentei legi. Pentru intreprinderile de economie sociala se solicita atestatul
de intreprindere sociala, eliberat in baza prevederilor art.8 alin.(1) din Legea nr.219/2015
privind economia sociala, cu modificarile si completarile ulterioare;

Includerea verificarii in teren de catre inspectorii sociali intr-un termen de 15 zile de la data

inregistrarii cererii de acreditare a furnizorului de servicii sociale, cu respectarea termenului
de solutionare a cererii de 30 de zile;

Scurtarea de la 3 la 2 ani a perioadei in care, un furnizor de servicii sociale care a obtinut
certificatul de acreditare se angajeaza ca va avea cel putin un serviciu social licentiat si
precizarea in mod expres ca certificatul de acreditare nu acorda furnizorului de servicii
sociale dreptul de a acorda servicii sociale, Tnainte de obtinerea licentei de functionare.
Justificare: Responsabilizarea furnizorului de servicii sociale in realizarea obiectivelor de
dezvoltare a serviciilor sociale pe care si le-a asumat pin programul de dezvoltare si
evitarea riscului de abuz si de inducere in eroare a publicului cu privire la detinerea
dreptului de functionare a serviciului social, inainte de obtinerea licentei de functionare.
Continutul cererii de licentiere a serviciului social si documentele justificative;

Revizuirea documentelor justificative prin completarea acestora cu:

extras de carte funciara pentru informare, valabil la data depunerii cererii, insotit, dupa caz,
de documentul care atesta dreptul de administrare, de concesiune sau de folosinta asupra
spatiului in care functioneaza serviciul social, cum ar fi: contract de comodat, de inchiriere,
de concesiune, de administrare, de schimb etc.;

CV-ul unui asistent social cu drept de exercitare a profesiei in conformitate cu prevederile
Legii nr.466/2004 privind statutul asistentului social,

o copie de pe contractul de munca sau contractul de prestari servicii incheiat cu asistentul
social, pentru o perioada de munca/prestare a activitatii conform normativului de personal
pentru asigurarea managementului de caz;

lista persoanelor angajate cu precizarea calificarii (cod COR) si a contractelor individuale
de muncéa/organigrama si statul de functii aferente serviciului social;

urmeaza sa fie implicate persoanele voluntare, dupa caz;

autorizatia sanitara de functionare sau, dupa caz, documentul prevazut in procedura in
vigoare privind reglementarea sanitara pentru functionarea activitatilor cu risc pentru starea
de sanatate a populatiei;

autorizatia sanitar-veterinard, pentru serviciile care asigura activitati de preparare si
distribuire a hranei;

autorizatia de securitate la incendiu sau, dupa caz, documentul care atesta faptul ca nu se
supune autorizarii la incendiu;

consimtamantul prin care furnizorul de servicii sociale isi exprima acordul cu privire la
efectuarea evaluarii, monitorizarii si controlului la sediul serviciului social/furnizorului de
servicii sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi;

reglementarea ca planul de urgenta sa fie avizat si asumat prin semnaturd de serviciul
public de asistenta sociala pe a carui raza administrativ-teritoriald urmeaza sa functioneze
serviciul social, precum si de serviciul/serviciile publice de asistenta sociala de pe a carui
raza administrativ-teritoriald provine persoana beneficiard, sau dupa caz, de directia
generala de asistenta sociala si protectia copilului care asigura managementul de caz
si/sau care a facut in planul de interventie/planul de servicii recomandarea de asigurare de
servicii de tip rezidential, astfel ca in situatia retragerii licentei de functionare, planul de
urgentd sa poata fi implementat intr-un termen de maxim 30 de zile. Modelul cadru al
planului de urgenta urmeaza sa fie reglementat prin normele metodologice de aplicare a
prezentei legi.

Scurtarea termenului de solutionare a cererii de licentiere a serviciului social de la 60 de
zile la 45 de zile, care includ realizarea verificarii in teren de catre inspectorii sociali,
intr-un termen de 15 zile de la data inregistrarii cererii de licentiere;

Cresterea nivelului de indeplinire a standardelor minime de calitate de la 75%, la 90%,
constatat la evaluarea in teren, pentru ca inspectorul social s propuna mentinerea licentei
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de functionare provizorii si sa poata acorda un termen pentru remedierea aspectelor care
au condus la neindeplinirea in totalitate a standardelor minime, astfel incat o noua vizita
de evaluare in teren si recomandarea acordarii licentei de functionare sa se realizeze in
cadrul perioadei de 3 luni, respectiv 6 luni;

Reducerea, pentru centrele cu cazare, de la 12 luni la 3 luni a perioadei de valabilitate a
licentei de functionare provizorii, urmand ca vizita de evaluare in teren sa fie realizata in
maxim o luna, astfel incat sa fie redus riscul pentru persoana beneficiara a serviciului
social;

Reducerea, pentru centrele fara cazare, a perioadei de valabilitate a licentei de functionare
provizorie de la 12 luni la 6 luni;

Reglementarea faptului ca standardele minime de calitate se aproba prin ordin al
ministrului muncii ministrului muncii si solidaritatii sociale si, dupa caz, al ministrului familiei,
tineretului si egalitatii de sanse. Justificare: coroborare cu atributiile institutionale.
Completarea definitiei fisei de autoevaluare cu informatii privind si data/termenul de
indeplinire a acestora, inainte de functionarea efectiva a serviciului social, precum si
indicatorii de monitorizare; Justificare: propunere rezultata in urma controlului.

Evaluarea si monitorizarea in teren se realizeaza de o echipa formata din 2 inspectori
sociali, fara a anunta in prealabil furnizorul de servicii sociale cu privire la data vizitei.
Extinderea conditiei ca vizitele sa nu fie anuntate, pentru toate situatile de evaluare si
monitorizare;

Posibilitatea participarii directorilor executivi ai agentiilor judetene pentru plati si
inspectie sociala la activitatile de control si avizarea de catre acestia a procesului
verbal de control;

Verificarea conformitatii si respectarii normelor de igiena si sanatate publica, a normelor
privind securitatea la incendiu, precum si a altor conditii/cerinte/norme pentru care au fost
emise autorizatii administrative prealabile de functionare se realizeaza de personalul de
specialitate desemnat de institutiile care au emis autorizatiile de functionare, respectiv,
dupa caz: din domeniul sanatatii publice, al pazei contra incendiilor, al sanatatii si securitatii
in munca etc.

Tn realizarea vizitelor de evaluare in teren, inspectorii sociali au in vedere ansamblul de
conditii si criterii aferente fiecarui standard, fara a se limita la indicatorii prevazuti in fisa de
autoevaluare, iar in situatia in care apreciaza incalcari ale unor cerinte care, potrivit legii,
intrd in competenta altor institutii, in functie de gravitatea constatarilor procedeaza dupa
cum urmeaza: sesizeaza institutia/institutile responsabild/responsabile; recomanda
neacordarea/suspendarea licentei de functionare si sesizeaza institutia/institutiile
responsabild/responsabile; retrage licenta de functionare si sesizeaza institutia
responsabila;

Justificare:

sistematizarea si intarirea reglementarii;

verificarea capacitatii manageriale si a resurselor materiale si umane ale furnizorilor de
servicii sociale in vederea acordérii serviciilor sociale cu respectarea standardelor minime
de calitate si, implicit, a drepturilor fundamentale ale persoanelor;

responsabilizarea serviciilor publice de asistentd sociald in asigurarea dreptului
beneficiarilor de servicii sociale la continuitatea serviciilor;

intdrirea colaborérii si parteneriatului dintre furnizorii publici si privati de servicii sociale si
serviciul public de asistentd sociala, responsabil de asigurarea dreptului cetatenilor la
asistenta socialéa;

cresterea gradului de identificare a eventualelor situatii de neconformitate dintre
documentele justificative si realitatea din teren si, implicit, a posibilelor contraventii sau,
dupé caz, infractiuni,

cresterea gradului de colaborare interinstitutionald intre institutiile cu rol de evaluare,
monitorizare si control, in vederea prevenirii situatiilor de incalcare grava a drepturilor
omului.

Se pot organiza echipe mixte cu alte institutii de control care elibereaza autorizatii
administrative prealabile functionarii, respectiv alte institutii cu atributii de control. In acest
sens, se incheie protocoale de colaborare, inspectorul social fiind coordonatorul
interventiei. Procedura de lucru va fi aprobata prin ordin comun al ministrului muncii si
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solidaritatii sociale, ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse, ministrului sanatatii,
ministrului afacerilor interne si presedintele Autoritati Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, care sa clarifice limitele de competentd si colaborarea in misiunile
echipelor mixte de control si monitorizare. Raportul de control al echipei mixte este comun;
Justificare: abordarea exhaustiva a tuturor componentelor functionarii unui serviciu social
din perspectiva diverselor domenii de reglementare, in echipa interdisciplinara.
Suspendarea licentei de functionare poate fi dispusa prin procesul-verbal de control care
trebuie sa contina si masuri pentru asigurarea continuitatii serviciilor sociale acordate
persoanelor beneficiare;

Masura suspendarii se contesta in termen de 72 de ore la sectia de contencios
administrativ a tribunalului pe a carui raza administrativ-teritoriala functioneaza serviciul
social si se judeca imediat. Contestarea se judeca in camera de consiliu cu citarea partilor.
Judecatorul se pronunta prin incheiere asupra contestatiei in termen de cel mult 72 de ore
de la data inregistrarii;

Retragerea licentei de functionare poate fi dispusa in regim de urgenta prin decizie a
directorului agentiei judetene pentru plati si inspectie sociala. Justificare: reducerea riscului
de continuare a situatie de incélcare a drepturilor persoanelor beneficiare si asigurarea
dreptului persoanelor beneficiare la continuitatea serviciilor sociale.

Termenul de solutionare a cererilor de acreditare a furnizorilor de servicii sociale si de
licentiere a serviciilor sociale aflate in curs de solutionare la data intrarii in vigoare a
prezentei legi se prelungeste pana la completarea dosarelor conform prevederilor
prezentei legi, dar nu mai tarziu de data de 1 martie 2024;

Furnizorii de servicii sociale care, la data intrarii in vigoare a prezentei legi, detin licenta de
functionare provizorie/definitiva au obligatia de a prezenta, la realizarea evaluarii in teren,
respectiv, a primei vizite de monitorizare, ulterioara intrarii in vigoare a prezentei legi,
documentele justificative prevazute la art. 12 alin.(2) din Legea nr.197/2012;

In activitatea de monitorizare a respectarii standardelor minime de calitate, furnizorii de
servicii sociale au in vedere modul de indeplinire a indicatorilor de monitorizare aferenti
standardului minim de calitate, tindnd cont de urmatoarele criterii: eficienta, satisfactia
beneficiarului, impactul social si riscul de discriminare, prevenirea abuzului si relelor
tratamente, asigurarea transparentei si raportarii publice;

Inspectia sociala sa poata contracta terte persoane, ca voluntari, cu rolul de
beneficiari/reprezentanti/sustinatori legali ai serviciului social, in scopul evaluarii obiective
a calitatii serviciilor sociale din perspectiva persoanei beneficiare.

Inspectorul social beneficiaza, in activitatea in teren, de sprijinul politiei locale sau, dupa
caz, al organelor de politie de pe raza teritoriald in care functioneaza serviciul social;
Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociald incheie protocoale de colaborare
interinstitutionala, inclusiv pentru acces la bazele de date;

Normarea inspectorilor sociali, cu respectarea raportului de o echipa la 10 structuri
publice sau private de asistenta sociala. Justificare: din numarul de zile ale unui an se
dimensioneaza numarul de zile pentru controale de teren la 100 zile, astfel:

numar zile calendaristice, fara concedii de odihna = 220;

numar zile alocate formarii profesionale si a activitatilor de supervizare, in conformitate cu
prevederile art.9 alin 1 lit.j) si art.6 din OUG 82/2016 pentru aprobarea Statutului special al
functiei publice specifice de inspector social si pentru modificarea si completarea unor acte
normative, cu modificarile si completarile ulterioare = 30;

numar zile alocate controlului in domeniul accesibilitatii, in conformitate cu prevederile
Legii nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare) = 30;

numar zile alocate activitatilor de birou, respectiv. documentare, investigare, intocmire
rapoarte, indrumare si consiliere, s.a. = 30;

numar zile pentru controale inopinate ca urmare a petitiilor, sesizarilor si autosesizarilor =
30. Avand in vedere o duratd medie a controlului de 10 zile/structura de asistenta sociala,
rezultd un necesar de o echipa de inspectori, conform prevederilor art.11 din OUG
nr.82/2016 pentru aprobarea Statutului special al functiei publice specifice de inspector
social si pentru modificarea si completarea unor acte normative, cu modificarile si
completarile ulterioare, o echipa este formata din minim 2 inspectori sociali, la 10 structuri
publice sau private de asistenta sociala. Mentionam ca durata medie a controlului cuprinde




controlul efectiv, inclusiv redactarea procesului-verbal de evaluare sau de control,
monitorizarea masurilor dispuse si dupa caz, intocmirea si transmiterea procesului-verbal
de contraventie.

Acordarea licentei initiale de functionare, presupune constatarea la evaluarea in teren, a
respectarii in totalitate standardele minime de calitate. Justificare: Corelare cu definitia
licentierii si cu prevederile art.11 alin.(7) lit.b), referitor la acordarea unei noi licente de
functionare, pentru serviciile sociale carora le expira licenta de functionare, unde este
prevazutd aceeasi sintagma, "in totalitate”. Tn conformitate cu prevederile art.5 alin.(3),
licentierea serviciilor sociale se realizeaza in baza standardelor minime de calitate, ce
reprezintd cerintele minimale privind eficacitatea si eficienta activitatilor desfasurate in
raport cu nevoile beneficiarilor, obiectivele asumate, rezultatele asteptate. Standardele
minime de calitate, denumite Tn continuare standarde minime, constituie nivelul de referinta
a calitatii serviciilor sociale, iar indeplinirea acestora este obligatorie si se atesta prin
licenta de functionare.

Cresterea nivelului de indeplinire a standardelor minime de calitate de la 75%, la 90%,
constatat la evaluarea in teren, pentru ca inspectorul social sa propuna, mentinerea
licentei de functionare provizorii si sa poata acorda un termen pentru remedierea
aspectelor care au condus la neindeplinirea in totalitate a standardelor minime, astfel incat
0 noua vizita de evaluare in teren si recomandarea acordarii licentei de functionare sa se
realizeze in cadrul perioadei de 3 luni, respectiv de 6 luni. Justificare: propunere rezultata
n urma controlului; reducerea riscului pentru persoana beneficiara a serviciului social.

Pentru serviciile sociale aflate in situatia prevazuta la alin.6 lit.d), se poate solicita o noua
licenta de functionare, doar dupa ce furnizorul remediaza deficientele constatate si prezinta
documente justificative pentru aceasta, iar licenta de functionare se acorda numai pe baza
raportului de evaluare in teren cu privire la constarea indeplinirii standardelor minime de
calitate. Justificare: intarirea responsabilitafii furnizorului de servicii sociale in sensul
respectarii obligatiei de a completa fisa de autoevaluare in conformitate cu realitatea din
teren.

Consolidarea atributiilor inspectorului social prin coroborarea prevederilor prezentei legi cu
actele normative care reglementeaza activitatea de control, pentru asigurarea respectarii
drepturilor fundamentale ale beneficiarilor serviciilor sociale, prin completarea prevederilor
art.24 alin.(1) cu o litera noua referitor la "sesizarea organelor de cercetare penala, punand
la dispozitia acestora probele si informatiile rezultate in urma controalelor efectuate, in
scopul declansarii anchetei penale, daca este cazul.”

Introducerea unei sectiuni noi, sectiunea a 3-a Mecanisme de monitorizare permanenta
a calitatii serviciilor sociale, de asigurare a transparentei si de crestere a gradului de
prevenire ariscului de abuz si neglijare, cu urmatoarele prevederi:

o Obligatii ale furnizorilor de servicii sociale, pentru cresterea gradului de
profesionalism in acordarea serviciilor sociale, de transparenta si raportare publica
si de implementare a principiilor specifice serviciilor sociale — respectarea
demnitatii, a dreptului la libera alegere si autodeterminare etc. si a obligatiilor de
informare, raportare si colaborare permanenta cu SPAS;

Reglementarea Registrului_national de evidentda a persoanelor beneficiare de servicii
sociale, interoperabil cu Registrul electronic unic al serviciilor sociale, alte registre in cadrul
sistemului integrat informatic de asistenta sociala si, dupa caz, alte registre nationale si
prevazut cu cel putin urmatoarele componente:

= mecanism de verificare/inregistrare a datei, perioadei, scopului si numele si
functia persoanei care s-a autentificat in vederea consultarii acestuia;

* mecanism de monitorizare a istoricului persoanei beneficiare de servicii
sociale in conformitate cu informatiile rezultate din managementul de caz
asigurat de serviciul public de asistenta sociala pe a carui raza
administrativ-teritoriald are domiciliul/resedinta persoana beneficiara;

* mecanism de colectare in mod anonim, a gradului de satisfactie a
persoanelor beneficiare/reprezentantilor legali cu privire la calitatea
serviciilor de care beneficiaza/au beneficiar.

Obligatia Inspectiei sociale si a altor institutii/structuri de control de a publica extrase din
rapoartele de control, realizate la sediul serviciilor sociale, respectiv masuri si concluzii cu




respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016 /679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor) si a legilor
speciale;

Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale Tn colaborare cu Avocatul Poporului, Colegiul
National al Asistentilor Sociali din Romania, Consiliul National al Organizatiilor de
Pensionari si Persoane Varstnice, facultatile de asistenta sociala din cadrul universitatilor
si organizatiilor neguvernamentale recunoscute cu activitate in domeniul protectiei
drepturilor omului, incheie protocoale de colaborare pentru organizarea campanii de
informare publica referitor la ingrijirea de lunga durata si elaboreaza un program de
instruire privind protectia impotriva torturii i tratamentelor crude, inumane sau
degradante;

Autoritatile administratiei publice locale prevad in Planul anual de actiune privind serviciile
sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului
General al Municipiului Bucuresti, prevazut de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, si al carui model-cadru este aprobat prin Ordinul
ministrului muncii si justitiei sociale nr. 1.086/2018, programe de instruire in domeniul
drepturilor fundamentale ale omului, prevenirea si protectia impotriva torturii si
tratamentelor crude, inumane sau degradante, pentru personalul din serviciile
sociale si ingrijitorii informali;In programele de formare profesionala pentru cursurile de
asistentei sociale sunt incluse module practice referitor la drepturile fundamentale ale
omului, la riscul de abuz, neglijare, discriminare sau tratamentului degradant sau inuman;
Furnizorii de servicii sociale asigura participarea personalului la cursuri de
specializare/instruire pe tema drepturile fundamentale ale omului, la riscul de abuz,
neglijare, discriminare sau tratamentului degradant sau inuman;

n situatia in care, furnizorul de servicii sociale transmite compartimentului de acreditare
notificarea cu privire la inchiderea serviciului social, ulterior intocmirii raportului de evaluare
care stabileste masuri in ceea ce priveste indeplinirea standardelor minime de calitate, o
noua licenta de functionare se poate elibera numai pe baza raportului de evaluare in teren
cu privire la constarea indeplinirii standardelor minime de calitate. Prin urmare, furnizorul
de servicii sociale pierde dreptul a functionare pe baza licentei provizorii de functionare,
acordata exclusiv pe baza documentelor justificative si fisei de autoevaluare.
Reglementarea obligatiei furnizorului de servicii sociale de a implementa planul de
urgenta pentru transferul beneficiarilor la alte servicii sociale similare, sau in familie,
in situatia suspendarii/retragerii licentei de functionare a serviciului social, precum si in
situatia Tncetarii functionarii serviciului social, prin decizia furnizorului de servicii sociale, cu
monitorizarea transferului beneficiarilor de catre inspectorii sociali. Justificare: respectarea
dreptului persoanelor beneficiare la asigurarea continuitatii serviciilor sociale, prevazut la
art. 26 alin.(1) lit.f) din Ordonanta Guvernului nr.68/2003 privind serviciile sociale, aprobata
cu modificari si completari prin Legea nr.515/2003, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Reglementarea ca suspendarea sa fie dispusa prin procesul-verbal de control si sa fie
comunicatad imediat furnizorului de servicii sociale si institutiei care a emis licenta de
functionare. Procesul-verbal prin care s-a dispus suspendarea contine si masuri pentru
asigurarea continuitatii serviciilor sociale acordate persoanelor beneficiare. Justificare:
reducerea riscului de continuare a situatie de incalcare a drepturilor persoanelor
beneficiare si asigurarea dreptului persoanelor beneficiare la continuitatea serviciilor
sociale. Prin exceptie de la dispozitile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul
juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare si ale Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004,
cu modificarile si completarile ulterioare, masura suspendarii se contesta in termen de 72
de ore la sectia de contencios administrativ a tribunalului pe a carui raza administrativ-
teritoriald functioneaza serviciul social si se judeca imediat. Contentatia se judeca in
camera de consiliu cu citarea partilor. Judecatorul se pronunta prin incheiere asupra
contestatiei in termen de cel mult 72 de ore de la data inregistrarii.




v Reglementarea posibilitatii ca retragerea licentei de functionare sa poata fi dispusa in regim
de urgenta prin decizie a directorului agentiei judetene pentru plati si inspectie sociala, pe
baza procesului-verbal/raportului de control realizat de inspectorii sociali. Decizia de
retragere in regim de urgenta a licentei de functionare se comunica imediat furnizorului de
servicii sociale in vederea implementarii planului de urgentd, in cazul centrelor rezidentiale,
precum si institutiei emitente a licentei de functionare, in vederea emiterii deciziei
definitive de retragere a licentei de functionare. Justificare: reducerea riscului de continuare
a situatie de incalcare a drepturilor persoanelor beneficiare si asigurarea dreptului
persoanelor beneficiare la continuitatea serviciilor sociale.

v Nerespectarea de catre serviciile publice de asistentad sociala a obligatiei de avizare a
planurilor de urgentad prevazute de art.12 alin.(3), elaborat cu respectarea modelului
aprobat prin Normele metodologice de aplicare a prevederilor prezentei legi, constituie
contraventie si se sanctioneaza cu amenda de 20.000 lei.

v Eliminarea incadrarii drept contraventie a faptei de acordare a serviciilor sociale fara
detinerea certificatului de acreditare ca furnizor de servicii sociale. Justificare: pentru
eliminarea aspectului redundant al reglementarii in conditiile in care, este deja prevazuta
sanctiunea contraventionala pentru acordarea serviciilor sociale fara detinerea licentei de
functionare. Mai mult decat atat, certificatul de acreditare nu confera furnizorului dreptul de
a acorda servicii sociale, ci doar dreptul de a solicita licenta de functionare pentru servicii
sociale.

v Cresterea cuantumului pentru amenda contraventionala aferenta functionarii serviciilor
sociale fara licenta de functionare.

v" Reglementarea nerespectarii obligatiei de a permite accesul reprezentantilor organelor de
control, la sediul serviciului social/furnizorului de servicii sociale, in oricare alt spatiu in
care exista suspiciunea rezonabila ca pot fi adapostiti beneficiarii, ca fiind
contraventie, sanctionata cu amenda in cuantum de 100.000 lei. Constituie
circumstante agravante daca, in aceasta perioada, in spatiul respectiv s-a comis o
infractiune. Justificare: coroborare cu prevederile Codului penal referitor al circumstantele
agravante; responsabilizarea furnizorilor de servicii sociale, cresterea gradului de protectie
a persoanelor vulnerabile, beneficiare de servicii sociale.

v Nerespectarea de catre furnizorii de servicii sociale a obligatiei de a detine licenta de
functionare pentru serviciile sociale, dupa ce au primit deja amenda contraventionala
pentru aceasta fapta, si dupa emiterea deciziei de retragere a licentei de functionare pentru
constatarea unor fapte grave care conduc la incalcarea drepturile fundamentale ale
beneficiarilor, punandu-se 1in pericol viata acestora, constituie infractiune in
conformitate cu prevederile art.348 Legii nr.286/2009 privind Codul Penal, cu
modificarile si completarile ulterioare. in aceasta situatie, inspectorii sociali au obligatia
sesizarii si transmiterii organelor competente de probe si informatii rezultate in urma
controalelor efectuate, in scopul declansarii anchetei penale. Justificare: Propunerea este
justificata de necesitatea coroborarii cu prevederile Codului penal. Masura este solicitata
de catre Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala, deoarece la sesizarea
organelor de cercetare penala de catre inspectorii sociali care au identificat servicii sociale
ce isi desfasoara activitatea fara licenta de functionare, Parchetul a emis ordonanta de
clasare a cauzei intrucat fapta nu este prevazuta de legea penala, din cauza lipsei unei
astfel de prevederi in norma speciala, care sa reglementeze ca exercitarea fara drept a
unei profesii sau activitati pentru care legea cere autorizatie (respectiv licenta de
functionare a serviciului social), constituie infractiune. Norma juridica actuala, respectiv art.
30 din Legea 197/2012 prevede ca: "Acordarea serviciilor sociale, precum si functionarea
acestora in alte conditii decéat cele prevazute de prezenta lege atrag raspunderea civila,
contraventionald sau penala(s.n.), dupa caz.”. Aceasta formulare nu este considerata
suficienta pentru a atrage raspunderea penala a exercitarii fara drept a unei profesii sau
activitati, infractiune prevazutad de art.348 Cod penal, astfel ca s-au emis ordonante de
clasare din acest motiv; conform art. 348 Cod penal, "Exercitarea, fara drept, a unei profesii
sau activitati pentru care legea cere autorizatie ori exercitarea acestora in alte conditii decat
cele legale, daca legea speciala prevede ca savarsirea unor astfel de fapte se
sanctioneaza potrivit legii penale (s.n.), se pedepseste cu inchisoare de la 3 luni la un an
sau cu amenda”.”. Pe cale de consecinta raspunderea penald poate fi atrasa doar fapta




este prevazuta in legea speciala, astfel incat propunerea de completare confera continut
normei deja existente in materia raspunderii penale.

Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 82/2016 pentru aprobarea Statutului special al functiei
publice specifice de inspector social si pentru modificarea si completarea unor acte normative:

v" Reglementarea incheierii de protocoale de colaborare intre ANPIS si organizatii
neguvernamentale in vederea desfasurarii unor activitati de monitorizare a serviciilor
sociale. Procedura de selectie a organizatilor neguvernamentale este aprobata prin
decizie a directorului general al ANPIS.

v Completarea scopului functie publice de inspector social cu precizari privind e) respectarea
drepturilor sociale ale cetatenilor in relatia cu persoane fizice si juridice, publice si private,
cu scopul de a se garanta protejarea lor de practici de natura a aduce atingere integritatii
fizice, psihice si demnitatii personale;

v Revizuirea definitiilor misiune de inspectie si investigare sociala in vedere includerii
componentei privind respectarea drepturilor sociale ale cetatenilor si se garanteaza
protejarea lor de practici de natura a aduce atingere integritatii fizice, psihice si demnitatii
personale.

v Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala incheie protocoale de colaborare ce
cuprind responsabilitatile fiecarei autoritati de control, precum si metodologia de interventie
in echipele mixte de specialisti din alte institutii cu atributii de control in vederea efectuarii
misiunilor de inspectie pluridisciplinare si/sau monitorizarii respectarii prevederilor legale
referitoare la drepturile sociale ale cetatenilor.

v Scaderea de la 5, la 3 ani a vechimii in inspectie sociald, necesara pentru realizarea de
activitati de investigare sociala. Justificare: eficientizarea activitatii inspectiei sociale, n
conditiile numarului insuficient de resurse umane.

v" Reglementarea posibilitatii ca inspectia sociala sa poata contracta terte persoane, ca
voluntari, cu rolul de beneficiari/reprezentanti/sustinatori legali ai serviciului social, in
scopul evaluarii obiective a calitatii serviciilor sociale din perspectiva persoanei beneficiare.
Justificare: cresterea gradului de obiectivitate a evaluarii conditiilor de viata ale persoanelor
beneficiare si prevenirea/depistarea precoce a situatiile de abuz, neglijare etc.

v" Reglementarea incheierii, n acest sens, de protocoale institutionale ferme, care descriu
responsabilitatile fiecarei autoritati de control si metodologia de interventie.

v Completarea atributiilor inspectorilor sociali, cu urmatoarele atributii:

= controleaza si monitorizeaza respectarea drepturilor sociale ale cetatenilor in
relatia cu persoane fizice si juridice, publice si private implicate in sistemul de
protectie sociald, cu scopul de a se garanta protejarea lor de practici de natura a
aduce atingere integritatii fizice, psihice si demnitatii personale.
¢+ solicita organelor emitente suspendarea sau retragerea autorizatiilor si avizelor de functionare, in
conditiile legii, ale entitatilor inspectate, atunci cand se constata nereguli;
¢ propune suspendarea ori incetarea temporara sau definitiva a activitatii entitatilor controlate care
ofera servicii sociale sau de natura sociala (cazare, hrana, ingrijire personald) in cazul incalcarii
grave a prevederilor legale Tn domeniu si urmareste indeplinirea masurilor dispuse;
¢ analizeaza rezultatele activitatilor de control si genereaza propuneri de imbunatatire a activitatii,
organizarii si a procedurii de acordare a beneficiilor de asistentd sociald, a serviciilor sociale, a
modului de indeplinire a prevederilor legale privind incadrarea in grad si tip de handicap, in grad
de invaliditate si grad de dependenta, dupa caz;
¢ inspectorul social are acces la toate bazele de date care permit incrucisari baze de date care pot
veni in sprijinul activitatii de control/investigare: REVISAL, PatrimVen, Diamant, Safir.

v In activitatea de teren, inspectorul social beneficiaza de sprijinul politiei locale sau, dupa
caz, al organelor de politie de pe raza teritoriald in care functioneaza serviciul social.
Justificare: intarirea rolului inspectorului social, pentru eficientizarea interventiei.

v Reglementarea obligatiei inspectorului social ca n procesul de evaluare, monitorizare si
control sa aiba in vedere, feedbackul tuturor partilor implicate in toate etapele procesului
de acordare a serviciilor sociale si utilizarea unor instrumente de verificare a obiectivitatii
evaluarii/feedbackului exprimat atat de persoanele beneficiare/reprezentantii legali/familiile




acestora, cat si de personalul de specialitate din centrele de servicii sociale si nu exclusiv
in cadrul vizitei de evaluare/monitorizare si control.

Legea asistentei sociale nr.292/2011:

v

v

Reglementarea finantéarii asistentei sociale pe baza principiului "finantarea urmeaza
beneficiarul”:

Stabilirea dreptului la asistenta sociala, inclusiv la servicii sociale ca masura de asistenta
sociala, de catre SPAS; se propune sub forma alocatiei de servicii sociale, exprimata in
procent din standardul de cost in vigoare pentru serviciul respectiv, in planul de
interventie/planul de servicii, elaborat pe baza evaluarii initiale/evaluarii complexe si se
aproba prin dispozitie a primarului/directorului executiv/general,

Clarificarea faptului ca evaluarea, stabilirea dreptului la servicii sociale ca masura de
asistenta sociala si monitorizarea acordarii acestora, sunt etape intrinseci ale procesului
de acordare a serviciilor sociale, sunt parte din standardele minime de calitate si, in
consecinta, sunt estimate in calcului standardului de cost al serviciului social; cheltuielile
de personal pentru asistentii sociali responsabili de activitatile de evaluare si de stabilire a
dreptului la servicii sociale ca masura de asistenta sociala, din cadrul serviciilor publice de
asistenta sociala, sunt incluse in standardul minim de cost;

Justificare: In conformitate cu definitia serviciilor sociale, a standardelor minime de calitate
si cu etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art.47 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, evaluarea nevoilor persoanelor beneficiare, stabilirea
dreptului la asistenta sociala si monitorizarea implementarii acestora, sunt etape in
procesul de acordare a asistentei sociale, inclusiv a serviciilor sociale acordate ca masura
de asistenta sociala.

Furnizorul de servicii sociale cu care beneficiarul a incheiat contractul de servicii sociale
are obligatia de a informa, in scris, serviciul public de asistenta sociala pe a carui raza
administrativ-teritoriala igi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu privire la incheierea
contractelor de servicii sociale, stadiul implementarii planului de servicii sociale si
scoaterea din evidenta a cazului.

Pe baza informatiilor privind incheierea contractelor de servicii sociale si a rapoartelor
privind stadiul implementarii planului de servicii sociale, serviciul public de asistenta sociala
in a carui raza teritoriala locuieste beneficiarul monitorizeaza serviciile sociale acordate ca
masura de asistenta sociala si fundamenteaza bugetul necesar finantarii acestora.

Plata sumelor acordate pentru servicii sociale ca masura de asistenta sociala, se
efectueaza lunar, de catre agentiile teritoriale pentru plati si inspectie sociala, pe baza
datelor comunicate de serviciul public de asistenta sociala.

Justificare: Prin solutia propusa prin proiectul de lege ca plata de la bugetul de stat,
aferentd dreptului servicii sociale ca masura de asistenta sociala, sa fie acordate prin
agentiile judetene pentru plati si inspectie sociald, se urmareste eficienta mecanismului de
finantare.

Avem in vedere cel putin urmatoarele aspecte:

asigurarea complementaritatii masurilor de asistenta sociala reprezentate de beneficii de
asistenta sociala si servicii sociale acordata ca masura de asistenta sociala, ca un pachet
unitar de masuri corelate si complementare, conform prevederilor la art.2 alin.(4) lit.a) din
Legea nr.292/2011;

solicitantul dreptului la venit minim de incluziune se Tnregistreaza, din oficiu, ca solicitant
de servicii sociale, In conformitate cu prevederile art.27 1 alin.(3) din Legea nr.196/2016
privind venitul minim de incluziune;

utilizarea atat pentru plata beneficiilor de asistenta sociala, cat si pentru plata serviciilor
sociale ca masura de asistenta sociala a sistemul informatic integrat de asistenta sociala
prevazut la art.17 alin.(4) si care va asigura atat primirea electronica a cererilor, cat si
verificarea datelor inscrise in cerere, precum si a altor informatii referitoare la solicitant si
situatia socioeconomica a acestuia. Propunerea prevede aplicare in mod corespunzator a
acestor prevederi si pentru serviciile sociale.

justificarile prezentate la descrierea situatiei actuale rezultate, in principal, din controalele
efectuate de Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala;

Modelul contractului de servicii sociale, al informarilor si rapoartelor privind stadiul
implementarii planului de servicii sociale, procedura de fundamentare a bugetului necesar,
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precum si indicatorii pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de
asistenta sociala, se aproba prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale si
ministrului familiei, tineretului, egalitatii de sanse.

Revizuirea ordinii de prioritati in fundamentarea sumelor care se aloca din bugetul de stat
pentru finantarea serviciilor sociale prin includerea, dupa servicile sociale adresate
copilului separat de parinti care necesita protectie speciala si cele adresate persoanelor cu
dizabilitati - pentru care Romania si-a asumat respectarea drepturilor fundamentale
prevazute in conventiile internationale in care este parte, a pachetului minim de asistenta
sociala asigurat de serviciile publice de asistenta sociala si a serviciilor sociale adresate
persoanelor fara adapost;

Stabilirea alocarii de la bugetul de stat, a cel putin 80 % din standardul minim de cost pentru
pachetului minim de asistenta sociala asigurat de serviciile publice de asistenta sociala si
a serviciilor sociale adresate persoanelor fara adapost. Pentru celelalte servicii sociale, asa
cum este reglementat deja in forma n vigoare a legii, nivelul sumelor alocate de la bugetul
de stat se stabileste prin legile speciale;

Asigurarea alocarii de la bugetul de stat a cel putin 80% din standardul de cost pentru
pachetul minim de asistenta sociala se aplica gradual, in perioada 2024-2027, astfel incat,
incepand cu anul 2028 sa se asigure procentul de 80%. Avem in vedere inclusiv
sustenabilitatea serviciilor de asistentd comunitara finantate din programele operationale
2021-2027;

Reglementarea unor prevederi tranzitorii pentru preluarea in noul sistem de finantare a
serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala si a beneficiarilor de asistenta
sociala prin unitatile de asistenta sociala ale asociatiilor, fundatiilor si cultelor, care primesc
subventii pentru unitatile de asistenta sociala, in baza Legii nr.34/1998.

Pana la data de 31 decembrie 2029 autoritatile administratiei publice locale au obligatia
luarii in evidenta, realizarii anchetelor sociale, si, dupa caz, intocmirii dispozitiilor de
stabilire a dreptului la servicii sociale ca masura de asistenta sociala pentru persoanele
care au domiciliu in raza lor administrativ-teritoriald si care sunt beneficiari ai unitatilor de
asistenta sociala pentru care asociatiile, fundatiile si cultele recunoscute de lege primesc
subventii de la bugetul de stat si de la bugetele locale in baza prevederilor Legii nr.34/1998
privind acordarea unor subventji asociatiilor si fundatjilor romane cu personalitate juridica,
care nfiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociala, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Pentru anul 2030 nu se mai organizeaza selectii anuale pentru acordarea de subventii din
bugetul de stat sau din bugetele locale, Tn baza Legii nr.34/1998 privind acordarea unor
subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinteaza si
administreaza unitati de asistenta sociala, cu modificarile si completarile ulterioare.
Asociatiile, fundatiile si cultele care acorda servicii sociale ca masura de asistenta sociala
vor primi finantarea aferenta dreptului la asistenta sociala in baza contractelor de servicii
sociale incheiate cu beneficiarii serviciilor sociale. Prin urmare, nu va mai fi necesar ca
acestea sa participe anual la selectii publice.

Introducerea in categoria furnizorilor de servicii sociale a formelor de exercitare
independentd, in conditii de libera practica, ale profesiei de asistent social, prevazute la
art.9 din Legea nr.466/2004 privind Statutul asistentului social. Acesti furnizori vor putea
derula activitati de identificare, evaluare si stabilire a planului de interventie, neconditionat
de obtinerea unei licente de functionare pentru acest tip de serviciu, pe durata
nedeterminata.

Simplificarea administrativa in ceea ce priveste acreditarea SPAS si licentierea serviciilor
acordate de acesta pentru combaterea saraciei si excluziunii sociale; In urma obtinerii
certificatului de acreditare ca furnizor de servicii sociale, SPAS vor putea derula activitatile
cuprinse in pachetul minim de servicii, fara licentierea acestuia, pe duratd nedeterminata,
cu respectarea cerintelor referitoare la existenta personalului de specialitate;
Simplificarea administrativa in ceea ce priveste licentierea serviciilor sociale integrate;
Responsabilizarea tuturor institutiilor publice, a societatii civile cu privire la informarea
populatiei cu care intra in contact, despre posibilitatea de a se adresa SPAS,;




Reglementarea unui instrument de sesizare a SPAS, de catre orice institutie ori specialist,
asupra situatilor de suspiciune cu privire la existenta unui risc asupra persoanelor
vulnerabile;

Definirea termenilor precum: asistent social, tehnician asistentd sociala (persoana
calificata care isi desfasoara activitatea in coordonarea unui asistent social), interventie de
urgenta sociala;

Reglementarea protocoalelor de colaborare intre UAT si institutiile publice deconcentrate
ale ministerelor prin care se asigura informarea, consilierea de urgenta sau interventia de
urgenta in afara programului de lucru al SPAS, precum si in zilele libere si in timpul
sarbatorilor legale pentru situatile de urgenta care nu pot astepta pana la prima zi
lucratoare; pentru copilul abuzat, neglijat, abandonat, persoana varstnica abuzata,
neglijata, abandonata, victima a violentei domestice, victime ale infractiunii; acesta include:
liniile telefonice de urgenta pentru victimele violentei domestice, victimele violentei sexuale,
victimele traficului de persoane si victimele infractiunilor, indiferent de natura infractiunii,
telefonul copilului si telefonul varstnicului; reglementarea definitiei urgentei sociale, n
scopul implementarii unui model de interventie multi-disciplinara si interinstitutionala, care
sa includa, atat etape de preventie, cat si de interventie in perioada post-urgenta;
Reglementarea urgentei sociale, cu referire la situatiile de risc in care se pot afla persoane
apartindnd unor grupuri vulnerabile care necesita interventie imediata/neintarziata,
constand Tn adapost, alimente, imbracaminte, ingrijire medicalda sau medico-legala,
terapie/consiliere psihologica, acces la servicii de suport pentru victimele prevazute la lit. ii
alin.1); declansatorul situatiei de urgentd poate fi o situatie de calamitate naturald,
accidente, incendii, ori actiuni si comportamente umane violente, cu consecinte
traumatizante asupra persoanelor victima; mecanismul de interventie in situatia de urgenta
sociala presupune interventia coordonata si rapida, pe o durata determinata de timp, a
tuturor actorilor publici si privati cu rol in domeniul social si medico-social, sanitar sau al
protectiei civile;

Reglementarea interventiei de urgenta, cu urmatoarele intelesuri: 1. atunci cand, in cadrul
activitatilor de raspuns la situatii de urgenta sau in timpul exercitarii atributiilor de catre
orice institutie publica, se constata suspiciunea intemeiata cu privire la existenta unei
situatii de risc iminent pentru copil, persoana cu dizabilitati, persoana varstnica dependenta
sau orice persoana vulnerabild si care nu poate fi solutionatd de specialistii din aceste
institutii, conform competentelor si atributiilor prevazute in fisa de post, se anunta imediat
serviciul public de asistenta sociala sau, daca este in afara orelor de program sau in zilele
libere, se anunta serviciul asistentd sociald de urgenta; 2. Asistentul social prioritizeaza
masurile pe care le include Tn planul initial de interventie si in strategia de interventie, in
functie de evaluarea riscurilor, iar in situatia in care constata forme de abuz, neglijare,
violenta etc, are obligatia de a investiga si de a raporta catre autoritatile competente;
Revizuirea definitiei persoanelor varstnice: populatia varstnica este reprezentatd de
persoanele care au implinit varsta de 65 de ani; in infelesul prezentei legi, persoana
varstnica este persoana care a implinit varsta de pensionare pentru limita de varsta, cu
respectarea prevederilor art.53 alin.(1) din Legea nr.263/2010 privind sistemul unitar de
pensii publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Justificare: evitarea situatiilor de interpretare/abuz in ceea ce priveste criteriile de acces la
serviciile sociale pentru persoane varstnice; mentinerea reperului 65+ pentru identificarea
populatiei varstnice.

Formularul cererii pentru acordarea de servicii sociale ca masura de asistenta sociala se
aproba prin hotarére a Guvernului, initiatd de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si
Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse;

Aprobarea sau respingerea cererii se face prin dispozitie scrisa a primarului/directorului
executiv/general al serviciului public de asistenta sociala, organizat ca institutie publica cu
personalitate juridica, in maximum 5 zile de la finalizarea/actualizarea planului de
interventie/planului de servicii sociale, conform prevederilor art.47 alin.(3) si art.49 alin.(2);
Persoanele beneficiare de servicii sociale sunt inregistrate in sistemul registrul national de
evidenta a persoanelor beneficiare de servicii sociale, parte din sistemul integrat informatic
de asistenta sociala;

Registrul persoanelor beneficiare de servicii cuprinde traseul institutional al beneficiarilor,
situatia beneficiarilor in timp real la un anumit serviciu social, precum si date cu privire la




managerul de caz si apartinatori/ reprezentanti legali; Registrul contine informatii privind
modalitatea de asigurare a finantarii, sursa/sursele de finantare, dupa caz: contract de
finantare de la  bugetul de stat prin DGASPC  /contributie  a
beneficiarului/apartinatorului/reprezentantului legal, dupa caz, subventie de la bugetul de
stat, finantare privata etc.

Registrul national de evidenta a persoanelor beneficiare de servicii sociale este
interoperabil cu registrul unic al serviciilor sociale alte registre in cadrul sistemului integrat
informatic de asistenta sociala si, dupa caz, alte registre nationale;

Pe baza informatiilor privind incheierea contractelor de servicii sociale si a rapoartelor
privind stadiul implementarii planului de servicii sociale, serviciul public de asistenta sociala
in a carui raza teritoriala locuieste beneficiarul monitorizeaza serviciile sociale
acordate ca masura de asistenta sociala si fundamenteaza bugetul necesar finantarii
acestora;

Modelul contractului de servicii sociale, al informarilor si rapoartelor prevazute la alin.(3) si
(4), procedura de fundamentare a bugetului necesar, potrivit prezentei legi si legislatiei
speciale, precum si indicatorii pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura
de asistenta sociala, se aproba prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale
si ministrului familiei, tineretului, egalitatii de sanse.

Institutiile publice, furnizorii de servicii sociale publici sau privati si alte structuri publice sau
private au obligatia de a raspunde la solicitarile asistentului social si de a-i oferi sprijinul
necesar in procesul de evaluare, in vederea stabilirii dreptului la asistenta sociala;

in exercitarea atributiei de evaluare in vederea stabilirii dreptului la asistenta sociala,
asistentul social este aparat de orice ingerintd de natura sa ii influenteze libertatea de
apreciere si de decizie sau de alte influente care pot ingradi realizarea anchetei sociale;
Reglementarea obligatiilor autoritatilor administratiei publice de la nivelul judetelor
de a colabora cu autoritatile administratiei publice locale de la nivelul comunelor,
oraselor si municipiilor de pe raza teritoriala a judetului, in vederea identificarii
nevoii de asistenta sociala si stabilirii dreptului la asistenta sociala, infiintarii si
organizarii serviciilor sociale, in concordanta cu nevoile si situatiile de dificultate
identificate, pentru a se realiza o acoperire echitabila a dezvoltarii acestora pe intreg
teritoriul judetului;

Reglementarea obligatiei furnizorilor de servicii sociale publici si privati de a respecta
normativele de personal prevazute de regulamentele-cadru de organizare si functionare
si de standardele minime de calitate, de a solicita certificatul de integritate
comportamentala si, dupa caz, documentul de evaluare psihiatrica, la angajarea
personalului din cadrul serviciilor sociale si din structura organizatorica proprie, care, prin
natura profesiei, intra in contact direct cu persoana beneficiara. Prevederea se aplica si la
Tncheierea contractelor de voluntariat;

Reglementarea obligatiei furnizorilor de servicii sociale au obligatia de a include in sesiunile
de instruire periodica a personalului informatii practice privind drepturile fundamentale ale
omului, riscurile de abuz, neglijare, rele tratamente;

Reglementarea obligatiei serviciilor publice de asistentd sociald de a asigura conditiile
pentru accesul asistentilor sociali la programe de formare continua si supervizare
profesionala in conformitate cu prevederile normelor profesionale stabilite de Colegiului
National al Asistentilor Sociali;

Furnizorii de servicii sociale trebuie s& se asigure ca asistentul social isi desfasoara
activitatea conform treptelor de competenta profesionala si cu respectarea normelor
referitoare la practica profesiei de asistent social aprobate de Colegiului National al
Asistentilor Sociali;

Extinderea competentelor auditorului social la activitati de evaluare independenta a
contractelor de servicii sociale incheiate intre furnizorii de servicii sociale si beneficiarii de
servicii sociale, din perspectiva respectarii drepturilor fundamentale ale omului pentru
persoanele beneficiare de servicii sociale. Stabilirea termenului de 90 de zile de la intrarea
in vigoare a prezentei legi, pentru transmiterea catre Parlament a proiectului de lege privind
statutul auditorului social.

Justificare: dezvoltarea mecanismelor de evaluare independenta a calitatii serviciilor
sociale si, implicit, cresterea gradului de protectie a persoanelor vulnerabile, beneficiare
de servicii sociale, fata de riscul de abuz, neglijare etc.
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Reglementarea faptelor contraventionale si sanctiunilor aferente acestora, atat cele
prevazute la aceasta data in Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale,
cat si a altor masuri contraventionale;

Printre faptele considerate contraventii sunt prevazute: nerespectarea de catre serviciul
public de asistenta sociala, sau, dupa caz, de catre autoritatile administratiei publice locale
a dispozitiilor stabilirea dreptului la asistentad sociala si completarea in registrul unic al
beneficiarilor de servicii sociale, evaluarea, prezentarea beneficiarului a listei furnizorilor
acreditati pentru respectarea dreptului la libera alegere, infiintarea serviciilor publice de
asistenta sociala si a compartimentelor pentru contractarea serviciilor sociale, colaborarea
intre unitatile administrativ-teritoriale.

Justificare: ntarirea capacitatii sistemului de asistenta sociala.

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice

v
v

Revizuirea definitiei persoanei varstnice,

Reglementarea faptului ca persoanele varstnice beneficiaza de servicii de prevenire si
combatere a abuzului si neglijarii, prin grija serviciului public de asistentd sociala, a
autoritatii tutelare/instanta de tuteld, a politiei locale, precum si a organizatiilor
neguvernamentale si a furnizorilor privati de servicii sociale care activeaza in acest
domeniu.

Autoritatile administratiei publice locale, in colaborare cu autoritatile administratiei publice
centrale cu responsabilitati in domeniu, cu furnizori de formare profesionala autorizati si cu
unitati de invatamant specializate, asigura programele de formare ale personalului din
cadrul autoritatii tutelare, serviciului public de asistenta sociala si politiei locale n vederea
prevenirii, identificarii si solutionarii, in regim de urgenta, a situatiilor de abuz si neglijenta
n care se pot afla persoanele varstnice.

Respectarea drepturilor persoanelor varstnice se verifica de catre inspectorii sociali prin
campanii tematice si controale inopinate, precum si prin misiuni de investigare sociala.
Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala realizeaza campanii tematice de control
privind protectia drepturilor persoanelor varstnice.

Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale impreuna cu Ministerul Sanatatii si Consiliul
National al Organizatiilor de Pensionari gi al Persoanelor Varstnice, organizeaza anual cel
putin o sesiune de informare prin lansarea unui spot de informare publica privind
imbatranirea activa, promovarea unui stil de viatd sanatos, prevenirea si combaterea
violentei si abuzului asupra persoanelor varstnice.

Posibilitatea acordarii servicilor de ingrijire la domiciliu a persoanelor véarstnice
dependente in baza unui contract de prestari de servicii incheiat intre ingrijitorul la
domiciliu, persoana fizica autorizata, acreditatad ca furnizor de servicii sociale si care detine
licenta de functionare pentru serviciile de ingrijire la domiciliu, in conditiile Legii nr.197/2012
privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare si persoana varstnica/reprezentantul legal al acesteia.

Persoana varstnica este asistata, la cererea acesteia sau din oficiu, dupa caz, de un
reprezentant al autoritatii tutelare, in vederea incheierii oricarui act translativ de proprietate,
incheierii contractelor de inchiriere/comodat cu persoane fizice, in vederea gazduirii
persoanelor varstnice.

O persoana fizica nu poate incheierea contracte de intretinere cu mai mult de o
persoana varstnica/un cuplu de persoane varstnice, cu exceptia membrilor familiei
sau a rudelor pana la gradul al IV-lea inclusiv.

Completarea prevederilor legii cu reglementarea faptelor contraventionale si sanctiunilor
aferente acestora pentru nerespectarea prevederilor referitor la stabilirea dreptului la
asistenta sociala, cu respectarea etapelor, instrumentelor de evaluare prevazute de actele
normative, fundamentarea sumelor necesare asigurarii serviciilor sociale etc.

Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Roménia

v

Completarea prevederilor legii cu reglementarea faptelor contraventionale si sanctiunilor
aferente acestora pentru nerespectarea prevederilor referitor la interzicerea, sub
sanctiunea anulabilitatii, de a se incheia un contract de voluntariat in scopul de a evita




incheierea unui contract individual de munca sau, dupa caz, a unui contract civil de prestari
de servicii ori a altui contract civil cu titlu oneros pentru efectuarea prestatiilor respective,
la elementele contractului de voluntariat si la obligatia inregistrarii acestora in registrul de
evidenta a voluntarilor tinut de organizatia-gazda.

2.4. Alte informatii

Sectiunea a 3-a
Impactul socio-economic al proiectului de act normativ

3.1. Descrierea generala a beneficiilor si costurilor estimate ca urmare a intrarii in vigoare a actului
normativ

3.2. Impact social:

Recunoasterea si garantarea drepturilor persoanelor vulnerabile la o viata demna, la autonomie si libertate
de decizie, in cadrul unor servicii sociale licentiate acordate de furnizori publici si privati, ce garanteaza
respectarea standardelor minime de calitate si reprezintd cerintele minimale privind eficacitatea si
eficienta activitatilor desfasurate in raport cu nevoile beneficiarilor, obiectivele asumate, rezultatele
asteptate.

Prin aceste modificari se urmareste imbunatatirea progresiva a calitatii serviciilor sociale licentiate si,
implicit, imbunatatirea conditiilor de trai a beneficiarilor de servicii sociale.

Prezentele modificari sunt esentiale pentru construirea unui sistem de asistenta sociala performant,
eficient si transparent, contribuind prin actiunile sale la reducerea neregulilor din sistem si la cresterea
gradului de satisfactie si de incredere al cetatenilor in institutiile Statului.

Reglementarea numarului normei echipei inspectorilor sociali ar trebui sa conduca la cresterea gradului
de acces la asistenta sociala si la respectarea drepturilor persoanelor beneficiare, inclusiv dreptului
beneficiarului de a alege furnizorul de servicii sociale in cadrul mecanismului de asigurare a finantarii
serviciilor sociale ca masura de asistenta sociala.

Asigurarea pachetului minim de asistenta sociala, respectiv a serviciului de asistenta sociala comunitara,
va conduce la respectarea dreptului tuturor cetatenilor la asistentd sociala in vederea facilitarii un trai
decent din punct de vedere al resurselor, dar si din punct de vedere al accesului la alte servicii de interes
public prin care este asigurat dreptul la educatie, sanatate, ocupare, locuire.

Corectarea faptului cad descentralizarea serviciului public de asistentd sociala, prin obligatia unitatii
administrativ-teritoriale de a-l organiza la nivel comunitar (comuna, oras, municipiu) - pentru evaluarea a
nevoilor sociale, informare, consiliere, asigurarea referii si monitorizarii persoanei beneficiare catre alte
servicii, gestionarea activa a procedurilor de conlucrare cu celelalte servicii, cum ar fi cele educationale,
medicale, de locuire, ocupare si altele asemenea, nu a fost insotitd de reglementarea partajarii
responsabilitatii financiare intre autoritatile administratiei publice centrale si locale, inclusiv intre judet si
municipii, orase, comune, va conduce la cresterea capacitatii autoritatilor administratiei publice locale de
a asigura pachetul minim de servicii publice de interes local, in care sunt incluse in serviciile de asistenta
sociala.

Reglementarea posibilitatii angajarii tehnicianului asistenta sociala sprijina furnizorii publici si privati n
acoperirea unui deficit major de personal calificat in domeniul asistentei sociale si conduce la valorificarea
mai eficienta a asistentilor sociali din sistemul de asistenta sociala prin posibilitatea incheierii contractelor
de coordonare. Impactul acestor solutii asupra persoanelor beneficiare este cresterea accesului la
asistenta sociala si prevenirea situatiilor de incalcare grava a drepturilor omului, care pot aparea cand
asistenta sociala este acordata de personal fara calificare.

Reglementarea faptelor contraventionale si a sanctiunilor aferente acestora ar trebui sd conducéa la
cresterea gradului de implementare a reglementarilor legale, a gradului de responsabilizare a furnizorilor
de servicii sociale publici si privati, precum si la cresterea gradului de constientizare a persoanelor
beneficiare n alegerea unui furnizor de servicii sociale.




3.3. Impactul asupra drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului

Implementarea masurilor prevazute de prezentul proiect de lege va conduce la respectarea dreptului
fundamental la asistenta sociala, prevazut la art.47 din Constitutia Romaniei.

Carta drepturilor fundamentale ale Uniunii Europene (2010/C 83/02) prevede faptul ca Uniunea
Europeana recunoaste si respecta dreptul persoanelor in varsta de a duce o viatd demna si independenta
si de a participa la viata sociala, recunoaste si respecta dreptul de acces la serviciile sociale care acorda
protectie in caz de batranete.

3.4. Impactul macroeconomic Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect
3.4.1. Impactul asupra economiei gi asupra principalilor indicatori macroeconomici
3.4.2. Impactul asupra mediului concurential si domeniul ajutoarelor de stat

3.5. Impactul asupra mediului de afaceri Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect

3.6. Impactul asupra mediului inconjurator Nu e cazul

3.7. Evaluarea costurilor si beneficiilor din perspectiva inovarii si digitalizarii Nu e cazul

3.8. Evaluarea costurilor si beneficiilor din perspectiva dezvoltarii durabile Nu e cazul

3.9. Alte informatii

Sectiunea a 4-a
Impactul financiar asupra bugetului general consolidat,
atat pe termen scurt, pentru anul curent, cat si pe termen lung (pe 5 ani)

- Tn mii lei (RON) -
Indicatori Anul Urmatorii patru ani Media
curent pe
patru
ani
1 2 3 4 5 6 7

2023 2024 2025 2026 2027

1. Modificari ale veniturilor bugetare, n
plus/minus, din care:

a) buget de stat, din acesta: -113.086 -205.018 | -270.102 | - 335.186 - 184.678
i. impozit pe profit
ii.  impozit pe venit -113.086 -205.018 | -270.102 | - 335.186 -184.678
ii.  TVA
b) bugete locale +32.542 +97.626 | +162.710 | +227.793 | +104.134
i. impozit pe profit +32542 | +97.626 +162.710 | +227.793 | +104.134
ii. TVA

¢) bugetul asigurarilor sociale de stat:
i.  contributii de asigurari

2. Modificari ale cheltuielilor bugetare, in
plus, din care:
a) buget de stat, din acesta:

i.  cheltuieli de personal
ii.  bunuri si servicii
iii.  transferuri intre unitati ale
administratiei publice
b) bugete locale:
i.  cheltuieli de personal
ii.  bunuri si servicii
ii.  asistenta sociala
c¢) bugetul asigurarilor sociale de stat:
i.  cheltuieli de personal
ii.  bunuri si servicii

3. Impact financiar, plus/minus, din care:
a) buget de stat
b) bugete locale




4. Propuneri pentru acoperirea cresterii
cheltuielilor bugetare

5. Propuneri pentru a compensa
reducerea veniturilor bugetare

6. Calcule detaliate privind
fundamentarea modificarilor veniturilor
si/sau cheltuielilor bugetare

4.7. Prezentarea, in cazul proiectelor de acte normative a caror adoptare atrage majorarea
cheltuielilor bugetare, a urmatoarelor documente:

a) fisa financiara prevazuta la art. 15 din Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, insotita de ipotezele si metodologia de calcul utilizata;

b) declaratie conform careia majorarea de cheltuiala respectiva este compatibila cu obiectivele si
prioritatile strategice specificate in strategia fiscal-bugetara, cu legea bugetara anualéa si cu plafoanele de
cheltuieli prezentate in strategia fiscal-bugetara.

4.8. Alte informatii:

Din punct de vedere al impactului bugetar, principalele prevederi au in vedere:

- partajarea responsabilitatilor intre diferite niveluri ale administratiei publice, inclusiv intre nivelul
judetean si local, pentru respectarea principiilor descentralizarii;

- asigurarea cheltuielilor pentru serviciile de preventie (mai putin costisitoare din punct de vedere
bugetar, dar si social), ceea ce, pe termen lung, conduce la reducerea cheltuielilor pentru masurile
de protectie speciala (mai costisitoare din punct de vedere bugetar si social).

Serviciile sociale care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate ori vulnerabilitate,
care pot duce la marginalizare sau excluziune sociala au un cost determinant mai mic (de pana la de 10
ori mai mic, daca avem in vedere o estimare a acestora la 5000 lei/persoana beneficiara/an, comparativ
cu standardul de cost aprobat prin HG nr.426/2020, de 63.710 lei/an, spre ex., pentru un copil plasat in
apartament) in comparatie cu serviciile sociale pentru persoanele dependente sau pentru copiii pentru
care s-a instituit o masura de protectie speciala etc.

Reglementarea face posibila implementarea obiectivelor pe care Roméania si le-a asumat prin Strategia
nationala privind incluziunea sociala si reducerea saraciei pentru perioada 2021-2027, aprobata prin HG
nr.440/2022, aceasta fiind una dintre conditile favorizante de indeplinirea carora depinde finantarea
tuturor obiectivelor specifice aferente Fondului European de Dezvoltare Regionala (FEDR), Fondului de
Coeziune (FC) si Fondului Social European Plus (FSE+), conditii favorizate care urmeaza sa fie
monitorizate pe parcursul intregii perioade de programare.

Reglementarea asigura sustenabilitatea serviciilor comunitare integrate pentru combaterea saraciei si
excluziunii sociale, finantate din fondurile europene 2014-2020 si destinate chiar dezvoltarii capacitatii
administratiei publice locale de a asigura serviciul de asistenta sociala in comunitatile defavorizate. De
asemenea, asigura sustenabilitatea serviciilor comunitare integrate pentru combaterea saraciei si
excluziunii sociale, care urmeaza sa fie infiintate in alte 2000 de comunitati defavorizate, conform prioritatii
incluse in Programul Operational de Incluziune si Demnitate sociala (POIDS) 2021 — 2027.

Masurile propuse conduc si la cresterea gradului de colectare a veniturilor bugetare si la diminuarea
evaziunii fiscale In domeniu, spre exemplu, prin intarirea parghiilor de implementare a obligatiei
furnizorilor de servicii sociale de a informa serviciul public de asistenta sociala cu privire la
ihcheiereal/incetarea contractelor de servicii sociale cu persoanele beneficiare.

O alta sursa de finantare a impactului bugetar este reprezentata de economiile rezultate din simplificarea
mecanismului de finantare - sumele reprezentand alocatia pentru serviciu social ca masura de asistenta
sociala sunt transferate direct furnizorului de servicii sociale cu care beneficiarul a incheiat un contract de
servicii sociale, pe baza dreptului la asistenta sociala stabilit prin dispozitia primarului/directorului
serviciului public de asistenta sociala.

Prin preluarea efectuarii platii dreptului la servicii sociale acordate ca masura de asistenta sociala, de
catre agentiile judetene pentru plati si inspectie sociala care au deja dezvoltat un sistem eficient de plata
a beneficiilor de asistenta sociala si a finantarilor pentru programele de servicii sociale, prin utilizarea




sistemului informatic de asistenta sociala, avem in vedere eliminarea posibilelor erori sau fraude in
utilizarea sumelor alocate serviciilor sociale, ceea ce reprezinta o alta sursa de finantare a impactului
bugetar.

Precizam, de asemenea, faptul ca, in baza Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitéatii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, inspectorii sociali au deja obligatia verificarii
sistematice a respectarii standardelor minime de calitate de catre furnizorii de servicii sociale.

Estimand pe baza:

- numarului 65.084 de persoane care au beneficiat de servicii sociale, finantate de la bugetul de stat

in procent de sub 10%, n anul 2020;

- cu o medie a cheltuielilor anuale de 5000 lei/beneficiar;
Influenta bugetului pentru perioada 2023- 2027 si media pe 5 ani, daca estimam asigurarea de la bugetul
de stat a unui procent de 10% din acest necesar in anul 2024, de 30% in anul 2025 si de 50% in anul
2026 si 70% in anul 2027, este urmatoarea:

- 2023: farainfluenta bugetara;

- 2024: 32.541,9 mii lei;

- 2025: 97.625,7 mii lei;

- 2026: 162.709, 5 mii lei;

- 2027: 227.793,3 mii lei;

- media pe 5 ani: 104.134,08 mii lei.
Precizam, de asemenea, faptul ca, bugetul alocat in anul 2022, pentru programul de subventionare de la
bugetul de stat, in baza Legii nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane
cu personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociala si care urmeaza sa
fie abrogata la data de 31 decembrie 2029, este in cuantum de 117,5 mil. lei. Beneficiarii de servicii
sociale, in numar de 12,6 mii persoane, vor fi preluati in noul sistem de finantare prevazut de proiectul de
lege.

Referitor la estimarea impactului financiar al prevederilor art. 108 a alin.4"1 - "Numarul inspectorilor
sociali se stabileste cu respectarea raportului de o echipé la 10 structuri publice sau private de asistenta
sociala”:

- numarul de entitati de verificat a avut in vedere serviciile sociale licentiate la data de 08.05.2023,
la care s-a adaugat numarul de unitati administrativ-teritoriale;

- numarul de inspectori sociali necesari s-a dimensionat in raport cu textul propus, astfel:

8320 entitati de verificat/10 *2=1.664 inspectori sociali necesari.

In conformitate cu prevederile art. 11 alin.(1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.82/2016
din 16 noiembrie 2016 pentru aprobarea Statutului special al functiei publice specifice de inspector
social si pentru modificarea si completarea unor acte normative, aprobata cu modificari si
completari prin Legea nr. 16/2018, cu modificarile si completarile ulterioare, echipa de inspectie
este formata din minimum 2 inspectori sociali.

- salariul mediu lunar fara impozit a fost calculat la media salariului brut a unui inspector social
debutant (in prezent, 5163 lei/lund) si al unui inspector social superior gradatia 5 (in prezent, 8246
lei/luna), din care s-a scazut impozitul pe venit, rezultdnd o medie salariala lunara neta de 6639
lei;

Impactul financiar anual rezultat este de 107.392 mii lei.

- pentru anul financiar 2024, se calculeaza ca fiind mai mic, intrucat perioada de ocupare estimata

este de cca 90 zile, astfel incat impactul estimat este de 80.544 mii lei.

Sectiunea a 5-a
Efectele proiectului de act normativ asupra legislatiei in vigoare

5.1. Masuri normative necesare pentru aplicarea prevederilor proiectului de act normativ:
a) acte normative ce vor fi modificate sau abrogate ca urmare a intrarii in vigoare a proiectului de act
normativ.
Acte normative care vor fi modificate:
1. Hotararea Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare.




2. Hotararea Guvernului nr. 867/2015 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale;

3. Hotararea Guvernului nr. 797/2017 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenia sociala si a structurii
orientative de personal

4.  Ordinul 500/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice privind formarea profesionala
specifica, precum si activitatea de supervizare profesionala a inspectorilor sociali.

Acte normative care vor fi abrogate:

1. Legea nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, publicata in
Monitorul Oficial nr. 193 din 21 martie 2002;

2. Hotararea Guvernului nr. 1149 din 17 octombrie 2002 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor Legii nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii
sociale, publicata in Monitorul Oficial nr.795 din 1 noiembrie 2002;

3. Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 619 din 30 august 2003;

4, Hotararea Guvernului nr.539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistenta
sociala si a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare si
functionare a institutiilor de asistenta sociala, precum si a Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale.

5. Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice nr. 424/2014
privind aprobarea criteriilor specifice care stau la baza acreditarii furnizorilor de servicii sociale;

Acte normative care vor fi abrogate la data de 31 decembrie 2029:

1. prevederile art.139 din Legea asistentei sociale nr.292/2011;

2. Legea nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatilor si fundatiilor romane cu
personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistenfa sociala, publicata in
Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea |, nr. 29 din 27 ianuarie 1998;

3. Hotararea Guvernului nr. 1153 din 21 noiembrie 2001 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatjilor si
fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinfeaza si administreaza unitati de asistenta
sociala, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 756 din 28 noiembrie 2001.

Acte normative care vor fi elaborate:

1. Ordin al ministrului muncii si solidaritatii sociale pentru aprobarea modelului-cadru al planului de
dezvoltare;

2. Ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale, ministrului familiei, tineretului si egalitatii
de sanse, ministrului sanatatii, ministrului afacerilor interne pentru aprobarea procedurii de lucru
a echipelor mixte de control;

3. Ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale si ministrului familiei, tineretului, egalitatii
de sanse pentru aprobarea modelul contractului de servicii sociale, al informarilor si rapoartelor
de monitorizare a planurilor de servicii sociale, procedura de fundamentare a bugetului necesar,
precum si indicatorii pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta
sociala.

5.2. Impactul asupra legislatiei in domeniul achizitiilor publice nu e cazul

5.3. Conformitatea proiectului de act normativ cu legislatia UE (in cazul proiectelor ce transpun
sau asigura aplicarea unor prevederi de drept UE) nu e cazul

5.3.1. Masuri normative necesare transpunerii directivelor UE

5.3.2. Masuri normative necesare aplicarii actelor legislative UE

Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

5.4. Hotarari ale Curtii de Justitie a Uniunii Europene
Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

5.5. Alte acte normative si sau documente internationale din care decurg angajamente
Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

5.6. Alte informatii




Sectiunea a 6-a
Consultarile efectuate in vederea elaborarii proiectului de act normativ

6.1. Informatii privind neaplicarea procedurii de participare la elaborarea actelor normative
Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

6.2. Informatii privind procesul de consultare cu organizatiile neguvernamentale, institute de
S-au organizat intalniri de consultare cu reprezentantii organizatiilor neguvernamentale care reprezinta
furnizorii de servicii sociale si care au activitate de monitorizare a respectarii drepturilor omului, in cadrul
carora au fost invitati si Avocatul Poporului si CNASR. In perioada 23 august — 01 septembrie 2023 au
avut loc un numar de 5 consultari la care au participat si Avocatul Poporului, CNASR, MS, ANSVSA, IGSU
si ANPC;

6.3. Informatii despre consultarile organizate cu autoritatile administratiei publice locale, in
situatia in care proiectul de act normativ are ca obiect activitati ale acestor autoritati, in conditiile
Hotararii Guvernului nr.635/2022 privind procedura de consultare a structurilor asociative ale
autoritatilor administratiei publice locale la elaborarea proiectelor de acte normative.

Proiectul de act normativ a fost transmis, spre consultare, Asociatiei Municipiilor din Roméania, Asociatiei
Oraselor din Romania, Asociatiei Comunelor din Romania si Uniunii Nationale a Consiliilor Judetene din
Romania.

6.4. Informatii privind puncte de vedere/opinii emise de organisme consultative constituite prin
acte normative

6.5. Informatii privind avizarea de catre:

a) Consiliul Legislativ

b) Consiliul Suprem de Aparare a Tarii

c) Consiliul Economic si Social

d) Consiliul Concurentei

e) Curtea de Conturi

Proiectul de act normativ va fi avizat de Consiliul Legislativ si Consiliul Economic si Social.

6.6. Alte informatii

Sectiunea a 7-a
Activitati de informare publica privind elaborarea
si implementarea proiectului de act normativ

7.1. Informarea societatii civile cu privire la elaborarea proiectului de act normativ

In procesul de elaborare a prezentului proiect de act normativ au fost respectate regulile procedurale
aplicabile pentru asigurarea transparentei decizionale prevazute de Legea nr. 52/2003 privind
transparenta decizionala in administratia publica, republicata.

Prezentul proiect de act normativ a fost supus comentariilor publicului, prin publicarea pe pagina de
internet a Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale.

7.2. Informarea societatii civile cu privire la eventualul impact asupra mediului in urma
implementarii proiectului de act normativ, precum si efectele asupra sanatatii si securitatii
cetatenilor sau diversitatii biologice

Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

Sectiunea a 8-a
Masuri de implementare

8.1. Masurile de punere in aplicare a proiectului de act normativ de catre autoritatile administratiei
publice centrale si/sau locale - infiintarea unor noi organisme sau extinderea competentelor
institutiilor existente

Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

8.2. Alte informatii




Fata de cele prezentate, a fost elaborat prezentul proiect de lege pentru modificarea si completarea
unor acte normative in domeniul asistentei sociale, pe care il supunem aprobarii

Ministrul muncii si solidaritatii sociale

Simona BUCURA-OPRESCU

Ministrul familiei, tineretului si egalitatii de sanse

Natalia-Elena INTOTERO

AVIZAT:

Viceprim-ministru
Marian NEACSU

Viceprim-ministru,
Ministrul afacerilor interne

Marian-Catalin PREDOIU

Ministrul Educatiei

Ligia DECA

Ministrul Sanatatii
Alexandru RAFILA
Presedintele
Autoritatii Nationale de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
Ancuta Gianina OPRE
Ministrul Economiei, Antreprenoriatului si
Turismului
Stefan-Radu OPREA
Ministrul justitiei

Alina-Stefania GORGHIU

Ministrul Dezvoltarii Lucrarilor Publice
si Administratiei

Adrian-loan VESTEA

Ministrul Cercetarii Inovarii si Digitalizarii

Bogdan — Gruia IVAN

Presedintele Agentiei Nationala pentru
Digitalizarea Romaniei

Dragos—Cristian VLAD
Presedintele Autoritatii Nationale pentru

Protectia Consumatorilor
Horia Miron Constantinescu

Ministrul Investitiilor si Proiectelor Europene
Adrian CACIU

Ministrul Finantelor

Marcel-loan BOLOS



